Servisni smlouva

¢. objednatele xxxxxx / €. dodavatele xxxxxx
(ddle jen smlouva)

uzaviena ve smyslu § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale jen ,,NOZ“) a ve

1.1.

1.2

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

smyslu zdkona ¢.134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale také jen ,ZZVZ“) mezi témito

smluvnimi stranami:

1. Oznaceni smluvnich stran

Objednatel: Mésto Ceska Lipa
se sidlem: Nam. T. G. Masaryka €. 1, 470 36 Ceska Lipa
IC: 002 60 428 DIC: CZ 00260428
zastoupeny ve vécech smluvnich: Ing. Jitkou Volfovou — starostkou
zastoupeny ve vécech technickych: Mgr. Jolanou Nebfrenskou — vedouci odboru rozvoje
mésta a investic
bankovni spojeni: 1229421/0100, Komeréni banka, a.s.

IH

dale je ,objednate

Dodavatel:

se sidlem:

IC: DIC:

zastoupeny ve vécech smluvnich:

zastoupeny ve vécech technickych:

bankovni spojeni: c.u.

Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u ..................... , oddil .., vloZka ................

dale jen ,dodavatel”

2. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zajiSténi servisu vybranych ¢asti a technologickych celkd stavby
,Rekonstrukce Kounicova domu, Berkova ul. ép. 100, Ceska Lipa“, kterou dodavatel pro
objednatele provedl na zakladé samostatné smlouvy o dilo (dale jen stavba).

Vybrané ¢asti a technologické celky stavby (dale jen vybrana zafizeni) jsou stanoveny v ptiloze
€. 1 smlouvy.

Dodavatel se timto zavazuje, Ze pro objednatele na své ndklady a na své nebezpedi provede nize
popsané cinnosti spocivajici v zajisténi servisu vybranych zafizeni (dale jen servis), zplisobem
a v rozsahu stanoveném v této smlouvé. Objednatel se timto zavazuje fadné provedené Cinnosti
prevzit a zaplatit dodavateli jejich cenu ve vysi a zplisobem stanovenym v této smlouvé.

Servis v zaruéni dobé stavby zahrnuje provadéni vsech pravidelnych preventivnich servisnich
ukon( vybranych zatizeni, jejichZz provadéni je nutné pro dodrzeni zaruénich podminek stavby a
je predepsano provoznimi predpisy vybranych zafizeni.




2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Servis po ukonceni zdruéni doby stavby zahrnuje zajisténi pravidelnych preventivnich servisnich
Ukon( predepsanych provoznimi pfedpisy pro vybrana zafizeni.

Po dokonceni kazdé pravidelné servisni prohlidky dle odst. 2.4 a 2.5 zpracuje dodavatel
pisemnou zpravu o této prohlidce, ve které kromé popisu provedenych servisnich Ukon(
zhodnoti stav vybranych zafizeni a ptipadné doporuci objednateli opatfeni (opravy) pro zlepseni
stavu vybranych zaftizeni.

Soucdsti pravidelného preventivniho servisu neni provadéni pravidelnych revizi vyhrazenych
technickych zafizeni (tj. napf. elektrorevize, revize tlakovych nadob, revize nebo inspekéni
prohlidka vytahu apod.). Tyto revize si zajisti na své naklady objednatel.

Mimoradné servisni zasahy

U mimoradnych servisnich zasaht, které nejsou soucasti odstranovani reklamovanych vad
v zarucni dobé, bude dodavatel postupovat nasledovné. Po prijeti pozadavku na provedeni
servisniho zdsahu na telefonni linku servisni podpory, vyhodnoti pracovnik servisni linky druh
zavady a mozZnosti jejiho odstranéni (tzn. zda je mozné provést servisni zasah pomoci dalkového
pristupu nebo je nutné provést servisni zasah v misté plnéni). O zplsobu servisniho zasahu pak
pracovnik servisni linky informuje provozovatele nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni zavady.

Vyprosténi osob z vytahu

Dodavatel zajisti pohotovostni sluzbu pro vyprosténi osob z klece vytahu, a to 24 hodin denné,
7 dni vtydnu, a to v€. provozu nepretrzité telefonni linky havarijni sluzby, na které bude
provadéno nahldseni uvdznuté osoby ve vytahu.

Telefonni cislo havarijni sluzby pro hlaseni uvaznuté osoby ve vytahu poskytne dodavatel
objednateli pisemnym sdélenim nejpozdéji v terminu uvedeném v ¢l. 4 odst. 4.1 této smlouvy.

Servisni podpora

Dodavatel zajisti provoz servisni telefonni linky, a to kazdy vSedni den od 8:00 do 14:00 hodin.
Na této servisni lince bude dodavatel pfijimat poZadavky objednatele na servisni zasahy na
vybranych zatizenich a poskytovat objednateli konzultace k chodu vybranych zafizeni. Dodavatel
je opravnén zfidit pro jednotliva vybrana zatizeni specifikovana v ptiloze ¢. 1 smlouvy vlastni
linku servisni podpory, kterou mliZze provozovat jeho poddodavatel.

Kontaktni udaje linky servisni podpory poskytne dodavatel objednateli pisemnym sdélenim
nejpozdéji v terminu uvedeném v €l. 4 odst. 4.1 této smlouvy.

O kazdém provedeném ukonu dodavatele ve smyslu této smlouvy bude dodavatelem sepsdn
servisni list, ktery bude podepsan odpovédnou osobou dodavatele na strané jedné, a po predani
predmétné servisni ¢innosti odpovédnou osobou objednatele na strané druhé. Servisni list bude
obsahovat presny popis provadénych servisnich praci, zavér, zda je servisované zafizeni schopné
dalsiho bezpecného provozu, prip. soupis nedodélkd s terminem jejich odstranéni. Ddle pak
udaje nutné pro vyuctovani servisniho zasahu (viz napf. ¢l. 3, odst. 3.3 smlouvy).

Pfedmét a rozsah plnéni je ddle vymezen obsahem nasledujici dokumentace a dokladi:
a) soupis vybranych zafizeni — ptiloha ¢. 1 smlouvy;

b) ceniku servisnich zasah( — pfiloha ¢. 2 smlouvy;

c) zadavaci dokumentace ¢. MUCL/xxxxxx/2022 vcéetné jejich ptiloh;

d) nabidky dodavatele v zadavacim fizeni podané dne xx.xx.2022

Pfitom plati, Ze predmétem plnéni dle této smlouvy je provedeni vSech ¢innosti, praci a dodavek
obsaZenych ve vyse uvedenych podkladech.



2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16

3.1

3.2

3.3.

Dodavatel se zavazuje provadét plnéni na vlastni ndklady a nebezpeci formou kompletni
doddvky a dodrzet podminky dané touto smlouvou, provozni dokumentaci stavby, pfisluSnymi
technickymi normami a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Objednatel se zavazuje zaplatit dodavateli za provedené plnéni bez vad a nedodélkli cenu
sjednanou dle ¢l. 3. této smlouvy za platebnich podminek sjednanych v této smlouvé.

Objednatel je opravnén vsouladu s ust. § 1895 NOZ postoupit tuto smlouvu na budouciho
provozovatele stavby. Tuto skutecnost ozndmi objednatel dodavateli pisemné. V ozndmeni je
objednatel povinen uvést veskeré udaje identifikujici provozovatele (nazev, sidlo, IC apod.),
vC. kontaktnich Gdaji na odpovédné osoby provozovatele. Dodavatel s postoupenim smlouvy
vyslovné souhlasi. Postoupeni smlouvy v(ci dodavateli bude ucinné ode dne pfijeti oznameni
o postoupeni ¢asti smlouvy dodavatelem.

Objednatel je opravnén v pribéhu plnéni této smlouvy nepozadovat cely sjednany rozsah
plnéni. Snizeni rozsahu plnéni objednatel ozndmi dodavateli pisemné minimalné 2 mésice pred
pldnovanym servisnim ukonem.

V pripadé, Zze objednatel z jakéhokoliv dlvodu v priibéhu trvani zarucni doby stavby nebude
vyuzivat urcitou ¢ast plnéni dle této smlouvy, nedochazi k zaniku zarucni doby stavby za
predpokladu, Ze objednatel zajisti veskery ze smlouvy nevyuZity rozsah zarucniho servisu
stanoveny v provoznim fadu prislusné ¢asti stavby.

3. Cena predmétu plnéni

Cena servisnich zasahu je sjednana jako nejvySe pfipustna v souladu s rozsahem vymezenym
v této smlouvé a je polozkové uvedena v ceniku servisnich zasah(, ktery je nedilnou soucasti
této smlouvy jako jeji pfiloha €. 2.

Pravidelny preventivni servis (dle ¢l. 2, odst. 2.4 a 2.5 smlouvy)

Za poskytovani pravidelného preventivniho servisu nalezi dodavateli pausalni ro¢ni odména
ve vysi stanovené v ceniku servisnich praci (ptiloha ¢. 2).

V této cené jsou zapocitany naklady na obménu dilG s kratkodobou Zivotnosti vyZadujicich
pravidelnou vyménu, veskeré mzdové a rezijni ndklady dodavatele za poskytovani této sluzby,
a to v€. dopravného pracovnikli dodavatele do mista plnéni, ndkladd na spotrebni, pomocny
a rezijni material (filtry, maziva, tésnici a spojovaci material, Cistici prostfedky apod.) a naklad(
na likvidaci odpadu vzniklého pfi servisni ¢innosti.

Mimordadné servisni zdsahy (mimo zarucni servis) (dle €l. 2, odst. 2.7 smlouvy)

Cena mimoradnych servisnich zdsah( bude uc¢tovana dle skutecné provedeného rozsahu praci
a jednotkovych cen uvedenych v ceniku servisnich praci, a to na zakladé vzdjemné
odsouhlaseného servisniho listu.

Pfed zahajenim servisniho zasahu je dodavatel povinen sdélit objednateli pfedpoklddanou cenu
servisniho zasahu (v ¢lenéni dle poctu odpracovanych hodin, poctu navstév v misté plnéni
a v cenach nahradnich dild). Servisni zasah nebude zahajen, pokud objednatel neodsouhlasi
predpokladanou cenu. Pokud v pribéhu servisniho zasahu dodavatel zjisti, Ze skutecna cena
prekroCi o vice nei 50 % predpoklddanou cenu servisniho zasahu, bezodkladné o této
skute¢nosti informuje objednatele, ktery ma pravo probihajici servisni zasah prerusit.

V servisnim listu dodavatel uvede pfesny popis provedené prace, dobu trvani servisniho zasahu,
pocet pracovnikl dodavatele provadéjicich servisni zasah a pocet navstév v misté plnéni.
Ptilohou servisniho listu bude (pokud budou dodany nahradni dily) dodaci list ndhradnich dil(,
v¢. pomocného a rezijniho materialu (dale jen ND) s cenami téchto ND.



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4.1.

4.2.
4.3.

Ceny ND

Pokud bude pro uspésné provedeni servisniho zasahu nutné dodani ND, budou ceny ND
dodavatelem objednateli ptreuctovdny v cendach v case a v misté obvyklych, predem
odsouhlasenych objednatelem.

Pfed dodanim ND je povinen dodavatel informovat objednatele o cené téchto ND. Objednatel
ma pravo odmitnout dodani ND, pokud tyto ND dokaZe obstarat za cenové vyhodnéjsich
podminek. Dodavatel ma vtomto pfipadé povinnost objednatelem dodané ND prevzit
a zabudovat.

Vyprosténi osob z vytahu (dle €l. 2, odst. 2.8 smlouvy)

Za poskytovani sluzby vyprosténi osob z vytahu, v¢. zfizeni a provozu telefonni linky, ndlezi
dodavateli pausalni mési¢ni odmeéna ve vysi stanovené v ceniku servisnich praci.

V této cené jsou zapocitany veskeré mzdové a rezijni naklady dodavatele za poskytovani této
sluzby, jakoZ i naklady na zfizeni a provoz telekomunikacni a pocitacové techniky nutné pro
poskytovani sluzby.

Servisni podpora (dle ¢l. 2, odst. 2.9 smlouvy)

Za poskytovani servisni podpory, v¢. zfizeni a provozu telefonnich linek, nalezi dodavateli
pausdlni mési¢ni odména ve vysi stanovené v ceniku servisnich praci.

V této cené jsou zapocitany veskeré mzdové a rezijni ndklady dodavatele za poskytovani této
sluzby, jakoZ i naklady na zfizeni a provoz telekomunikacni a pocitacové techniky nutné pro
poskytovani sluzby.

V souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ je dodavatel pocinaje rokem 2027 opravnén vzdy k 1. dubnu
pfislusného roku jednostranné zvysit cenu za provadéni servisu o ro¢ni miru inflace vyjadienou
pfirlstkem primérného rocniho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly kalendafni rok,
vyhlasenou ¢eskym statistickym Gradem. Toto zvyseni je dodavatel povinen objednateli pisemné
oznamit do 15. bfezna pfislusného roku, jinak toto pravo zanika. O navyseni ceny bude mezi
smluvnimi stranami uzavien dodatek k této smlouvé.

Sjednané plnéni predmétu smlouvy je uréeno k ekonomické cinnosti objednatele, DPH bude
uctovano v rezimu a sazbach dle platnych predpisu.

Cena predmétu plnéni mizZe byt ménéna v souvislosti se zménou DPH, v pripadech zmény
rozsahu predmétu plnéni nebo v pfipadech vtéto smlouvé uvedenych. DPH bude k cené
uvedené bez DPH uctovana vidy dle sazeb platnych k datu zdanitelného plnéni.

Pfipadné zmény zavazku ze servisni smlouvy budou provedeny v souladu s ustanovenimi
§ 222 zékona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisa.

4. Termin plnéni

Termin zahajeni pInéni predmétu smlouvy je den nasledujici po protokolarnim uvedeni stavby
do stavu umoziujiciho jeji provoz.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Pro ucely této smlouvy se rozumi:

4.3.1.,béZnou vadou“, takova zavada, kterd neomezi provoz stavby a jejimz vlivem nedochazi
k dalSimu poskozovani stavby ani k ohroZeni bezpecnosti a zdravi osob a majetku.



4.3.2.,havarii“, takova zavada, jejimz vlivem dochazi k poskozovani stavby nebo k ohroZeni
bezpecnosti a zdravi osob a majetku.

4.3.3., provizorni opravou”, takova oprava, kterd v pfipadé, Ze z objektivnich ddvodd (napfr.
dlouha dodaci doba nahradniho dilu nebo pfiliSna asova narocnost opravy, ktera by
omezila provoz stavby) neni moziné zajistit opravu zafizeni standardnim zplsobem,
docasné zprovozni nefunkéni zafizeni do doby, kdy bude moziné standardni opravu
provést (napf. po doddani nahradniho dilu nebo v dobé, kdy nebude omezen provoz
stavby).

4.4. Terminy plnéni servisnich Cinnosti:

5.1.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.
6.5.

4.4.1. Terminy plnéni pravidelného preventivniho servisu (dle ¢l. 2, odst. 2.4 a 2.5 smlouvy)
jsou dany harmonogramem preventivni udrzby, ktery preda dodavatel objednateli po
uvedeni stavby do stavu umozniujiciho jeji provoz.

4.4.2. Terminy mimoradnych servisnich zdsahld (mimo zaruéni servis) (dle ¢l. 2, odst. 2.7
smlouvy):

4.4.2.1. servisni zadsahy provedené pomoci dalkového pristupu

U servisnich zdsahd provadénych pomoci dalkového pfistupu zahdji dodavatel
servisni zasah nejpozdéji do 12 hodin od nahldseni pozadavku na telefonni
linku servisni podpory a servisni zasah dokonci nejpozdéji do 8 hodin od
zahajeni.

4.4.2.2. servisni zasahy v misté plnéni:

a) U ,béiné zavady” musi zaroven dodavatel nastoupit k servisnimu zasahu
nejpozdéji do 5 dnl od nahldseni pozadavku na telefonni linku servisni
podpory a servisni zasah dokonéi nejpozdéji do 15 dnll od zahdjeni.

b) Jestlize objednatel nahlasi na telefonni linku servisni podpory, Ze zavada je
,havarii“, je dodavatel povinen nastoupit a zahdjit odstranovani zavady
nejpozdéji do 48 hodin od jejiho nahlaseni a zavadu odstranit nejpozdéji
do 5 dnl od zahdjeni.

4.4.3. Vyprosténi osob z vytahu (dle ¢l. 2, odst. 2.8 smlouvy) je dodavatel povinen provést do

1 hodiny od nahlaseni této skutecnosti na havarijni linku.

5. Misto pInéni

Mistem plnéni je budova Kounicova domu, Berkova ul. &p. 100, Ceska Lipa.

6. Platebni podminky

Faktura za servisni ¢innosti bude vystavena po uplynuti mésice, ve kterém dodavatel provadél
plnéni servisnich ¢innosti. Cena za ND se fidi ustanovenim ¢l. 3, odst. 3.4 smlouvy.

Nedojde-li mezi obéma stranami k dohodé pfi odsouhlaseni mnoZstvi nebo druhu provedenych
praci a dodavek, je dodavatel opravnén fakturovat pouze prace, u kterych nedoslo k rozporu.

Dodavateli nebude poskytnuta zaloha.
Splatnost faktury bude 30 dni od doruceni objednateli.

Objednatel neuhradi ¢ast ceny, ktera se vztahuje k pracim nebo vécem, jejichZ provedeni nebo
dodani nebyly sjedndny ve smlouvé.



6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.1.

7.2.

Faktura musi obsahovat mimo nalezitosti podle § 435 NOZ, § 28 zdkona 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti a § 11 zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisl dale tyto naleZitosti:

a) oznaceni ptislusného odboru objednatele

b) cislo smlouvy

c) identifikacni €islo VZ: ...ccovece e

d) kontaktni Udaje osoby opravnéné k vystaveni ucetniho dokladu

e) soupis pfiloh

f) popfipadé dalsi poZzadavky na obsah a podobu faktur, které objednatel predem sdéli
zhotoviteli.

V pripadé, Ze danflovy doklad nebude obsahovat vySe uvedené naleZitosti, objednatel je
opravnén jej vratit dodavateli k doplnéni. V takovém pfipadé zacne, pocinaje dnem doruceni
opraveného danového dokladu objednateli, plynout nova lh{ta splatnosti.

Za den uskutecnéni dil¢iho zdanitelného plnéni strany sjednavaji posledni kalendarni den
mésice, za ktery je faktura vystavena.

Objednatel je opravnén pozastavit Uhradu kterékoliv platby ve prospéch dodavatele, pokud je
dodavatel v prodleni s plnénim jakéhokoliv zavazku vici objednateli podle smlouvy (napft. je-li
dodavatel v prodleni s thradou smluvni pokuty).

Dodavatel si je védom, Ze je ve smyslu ust. § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb.,
o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjsich predpisl, povinen spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Jsou-li predmétem plnéni prace, na které se nevztahuje pfenesena dafova povinnost dle zakona
o DPH, dodavatel prohlasuje, Ze:

a) mav umyslu zaplatit dan z pfidané hodnoty u zdanitelného plnéni podle smlouvy,

b) mu nejsou znamy skutecnosti, nasvéddujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy nemize
dan zaplatit a ni se ke dni podpisu této smlouvy v takovém postaveni nenachazi,

c) nezkrati dan nebo nevylaka danovou vyhodu.

Objednatel provede uhradu veskerého financniho plnéni dle této smlouvy bezhotovostnim
prevodem na ucet poskytnuty dodavatelem pouze v pfipadg, Ze Cislo poskytnutého Uctu (jedna-
li se o cesky bankovni Ucet), je zverejnéno spravcem dané v tzv. registru platcd DPH a Ze
dodavatel neniv registru platcti DPH oznacen jako ,,nespolehlivy platce” ve smyslu § 106a zdkona
¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. V pfipadé, Ze spravce dané v registru
platct DPH zverejnil, Ze dodavatel je tzv. ,nespolehlivy platce”, nebo v pripadé, Ze dislo
bankovniho u¢tu poskytnutého dodavatelem nebylo zvefejnéno spravcem dané, nebo je ucet
veden poskytovatelem platebnich sluzeb mimo Ceskou republiku, je objednatel opravnén
uhradit ¢ast zavazku odpovidajici ¢astce ¢eské DPH uplatnéné dodavatel na osobni depozitni
ucet dodavatele vedeny pfisluSnym spradvcem dané. Objednatel je povinen o tomto postupu
dodavatele informovat.

7. Podminky plnéni predmétu smlouvy a opravnéné osoby

Dodavatel je povinen zajistit provadéni predmétu dila pouze pravnickymi a fyzickymi osobami,
které jsou pro danou cinnost odborné zplsobilé a opravnéné, tzn. dodavatel a jeho
poddodavatelé jsou odborné zpUsobili vykonavat cinnosti na vyhrazenych technickych
zafizenich (elektricka, plynova, tlakova a zdvihaci zafizeni) a vyhrazenych pozarnich zafizenich
(napt. elektronicky poZarni systém) dle prislusnych pravnich predpisi a jsou opravnéni
vyrobcem daného zafizeni pro provadéni jeho servisu.

Dodavatel je povinen dodrzZet terminy servisnich ¢innosti stanovené v €l. 4, odst. 4.4 smlouvy.



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

8.1.

Objednatel pripousti po vzdjemné dohodé smluvnich stran, pokud by z objektivnich divodi,
nebylo mozné servisni zasah dokondit, provedeni ,provizorni opravy”. Provizorni opravu muze
dodavatel provést pouze na dobu nezbytné nutnou pro fddné odstranéni vady, pokud po této
opravé bude zafizeni spliiovat poZadavky na bezpecnost provozu arealu a nebude hrozit
poskozeni zafizeni. Veskera rizika pfipadnych skod vzniklych v disledku provedeni provizorni
opravy ponese dodavatel.

Objednatel je opravnén zadat servisni zasah oznaceny jako havarie treti osobé v ptipadé, Ze
zhotovitel nenastoupi a nezahaji odstranéni havarie v terminu dle odst. 4.4.2.2 b) od nahlaseni
této havarie. Naklady na odstranéni havarie treti osobou v uvedeném pripadé nese dodavatel.

Objednatel je povinen umoznit dodavateli pfistup do prostor nezbytnych pro provadéni
servisnich zasahu a vytvorit podminky pro jejich provadéni. Pokud tak neucini, neni dodavatel
v prodleni s terminem nastoupeni na servisni zasah ani s terminem jeho dokonceni.

Dodavatel je povinen o kazdém servisnim zasahu provést zdznam v provozni dokumentaci
vybraného zatizeni (v provoznim deniku) a mimo to zpracovat servisni list, servisni zpravu,
pracovni list apod. dle poZadavkl uvedenych v této smlouvé.

Dodavatel je povinen pocinat si v misté realizace predmétu plnéni tak, aby zde nezplsobil Zadné
Skody, a po ukonceni predmétu plnéni uvést misto realizace do zpUsobilého stavu.

Dodavatel je povinen se pfi realizaci predmétu plnéni fidit pokyny objednatele, provoznimi
predpisy daného zafizeni a stavby, pfislusSnymi technickymi normami a pravnimi predpisy.

Dodavatel je povinen wudriovat na predaném pracovisti poradek a Cistotu
a odstranovat odpady a necistoty vzniklé jeho pracemi. Odpovida za poruseni obecné platnych
pravnich predpisli, zejména tykajicich se likvidace odpad(, ochrany Zivotniho prostiedi
a ochrany vod pred znecisténim nebezpeénymi ldtkami pfi provadéni servisnich cinnosti a
zavazuje se uhradit pfipadné sankce vzniklé na zdkladé poruseni téchto predpisi, ato i v pfipadé,
Ze byly jiz vyluctovany objednateli a nahradit vzniklou skodu.

Dodavatel zajisti v misté realizace pfedmétu plnéni dodrzovani bezpecnostnich a protipozarnich
predpisld a zajisti prokazatelné proskoleni vSech svych zaméstnancl provadéjicich servisni
¢innosti z téchto predpist. K tomu mu objednatel poskytne potfebou soucinnost.

Dodavatel je opravnén zajistit provadéni servisu jednotlivych ucelenych vybranych zafizeni
specifikovanych v pfiloze ¢. 1 smlouvy svymi poddodavateli. Dodavatel nese plnou odpovédnost
za neplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy a za vesSkeré Skody vzniklé objednateli
i tfetim stranam v dUsledku ¢innosti dodavatele i jeho poddodavateld.

Osoby, které budou opravnény jednat za objednatele jsou ve vécech pribézné realizace smlouvy
v€etné kontroly provadéni praci, prevzeti pfedmétu plnéni a dodavanych véci, odsouhlaseni
soupist provedenych pracia doddvek a spravnosti faktury oznami objednatel dodavateli
nejpozdéji v den zahajeni plnéni této smlouvy.

Osoby, které budou opravnény za dodavatele jednat ve vécech pribézné realizace smlouvy
véetné predani predmétu plnéni, prejimani zavazkl vyplyvajicich z prejimaciho fizeni, pfijimani
uplatfiovanych prav z odpovédnosti za vady a oznami dodavatel objednateli nejpozdéji v den
zahajeni plnéni této smlouvy.

8. Prechod vlastnického prava a rizik, nebezpeci za Skody

Vsechny Skody, které vzniknou v dlsledku provadéni predmétu plnéni porusenim povinnosti na
strané dodavatele tfetim, na predmétu plnéni nezicastnénym osobam, pripadné objednateli, je
povinen uhradit dodavatel.



8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Nebezpeci Skody na opravované véci nese dodavatel od okamziku, kdy ji prevzal od objednatele.
Pfedanim a prevzetim predmétu plnéni prechdzi nebezpeci Skody na opravované véci zpét na
objednatele.

Na dodavatele neprechdzi vlastnické pravo k opravované véci v zadné fazi plnéni této smlouvy.

Vlastnické pravo k nové dodanym nebo zabudovanym soucastem nabyva objednatel okamzikem
jejich zabudovani do stavby.

Dodavatel ma uzavienou pojistnou smlouvu o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
dodavatelem treti osobé (dale jen smlouvu o pojisténi) €. .......ccceeeeeene. S pOjistovnou
.............................. se sjednanym pojistnym plnénim ve vySi ........ccccecueuenenee.. KE @ s platnosti od
................. Dodavatel se zavazuje, Zze bude mit sjednanou smlouvu o pojisténi se sjednanym
pojistnym plnénim ve vysSi min. 5.000.000,- K¢ po celou dobu plnéni dle této smlouvy.

9. Prevzeti plnéni nebo jeho casti

Objednatel mize podle § 2628 NOZ prevzit plnéni (servisni zasah), pokud nejde o provizorni
opravu a plnéni vykazuje pouze ojedinélé, drobné zjevné vady nebo nedodélky, které samy o
sobé ani ve spojeni s jinymi nebrani jeho uzivani za predpokladu, Ze byly uvedeny v servisnim
listu s terminem jejich odstranéni nejpozdéji do 15 dnd, pokud nebylo dohodnuto jinak.

Pfevzeti plnéni potvrdi objednatel dodavateli potvrzenim servisniho listu. V servisnim listu obé
smluvni strany uvedou zejména:

a) zhodnoceni praci, zejména jejich jakosti,

b) prohlaseni objednatele, Ze predavany pfedmét plnéni nebo jeho cast prejima nebo
neprejima,

c) soupis vyhrad objednatele, zjisténych vad a nedodélkli a dohodnuté lhity k jejich
odstranéni, zplsobu odstranéni

d) urceni nového terminu pro pfedani a prevzeti servisniho zdsahu objednatelem, pokud
objednatel predmét plnéni nepfevzal.

10. Zarucni doba a odpovédnost za vady provedeného servisniho zasahu

Dodavatel poskytuje objednateli na trvanlivost provedeného servisniho zdsahu, kvalitu
pouzitého materidlu akvalitu provedenych praci zaruku v délce 24 mésicd. U prvkil
s kratkodobou Zivotnosti, kde provozni fad predepisuje jejich vyménu v intervalech kratsich nez
24 meésicl, poskytne dodavatel zaruku na tyto prvky minimalné v délce provoznim radem
stanoveného intervalu pro vymeénu daného prvku.

Dodavatel se zavazuje, Ze provedeny servisni zdsah bude mit po dobu trvani zaru¢ni doby
vlastnosti a jakost odpovidajici ucelu smlouvy a primérenou zvlastnostem predmétu plnéni
a pouzité technologii. Neni-li stanoveno jinak, je dodavatel odpovédny za vady plnéni podle
ust. § 2615-2619 obcanského zakoniku.

Zarucni doba prevzatého pInéni zacina plynout nasledujici den po podpisu servisniho listu obéma
smluvnimi stranami. Vady predmétu plnéni, na néZz se vztahuje zaruka za jakost a Uplnost
predmétu plnéni, oznami pisemné objednatel dodavateli bez zbytec¢ného odkladu poté, kdy je
zjistil.

U ,béZnych zavad” je dodavatel povinen nejpozdéji do 5 dnl po obdrZeni reklamace pisemné
oznamit objednateli, zda reklamaci uznava ¢&i neuznava. Pokud tak neucini, ma se za to, Ze
reklamaci uznava.



10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Terminy ndstupu dodavatele na odstranéni reklamacni zdvady a dokonceni odstranéni
reklamacni zavady jsou shodné s terminy pro mimoradné servisni zasahy v misté plnéni dle ¢l. 4,
odst. 4.4.2.2 smlouvy.

Objednatel je povinen umoznit dodavateli pfistup do prostor nezbytnych pro odstranéni vady
a vytvofit podminky pro jejich odstranéni. Pokud tak neucini, neni dodavatel v prodleni
s terminem nastoupeni na odstranéni vady ani s terminem odstranéni vady.

Uplatnénim narokd z vad pfedmétu plnéni nejsou dotéeny naroky objednatele na nahradu skody
a smluvni pokuty.

Dodavatel neodpovida za vady, které byly zplsobeny treti osobou nebo vyssi moci ¢i v jejim
disledku, po radném predani predmétu plnéni objednateli.

Reklamace budou ohlasovany prostfednictvim servisni podpory (dle ¢l. 2, odst. 2.9 smlouvy).

11. Smluvni pokuty

V pripadé prodleni objednatele s uhrazenim faktury zaplati objednatel dodavateli na jeho vyzvu
smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

V kazdém jednotlivém pfipadé nekvalitniho provedeni ¢i neprovedeni servisnich praci, vznika
objednateli oprdvnéni uplatnit na dodavateli, a to i opakované Uhradu smluvni pokuty ve
stanovené vysi 2 000,-K¢ za kazdy zjiStény nedostatek.

V kazdém jednotlivém pripadé, kdy dodavatel nezajisti vyprosténi osoby zklece vytahu
v terminu uréeném v ¢l. 4, odst. 4.4.3, nebo za kazdy zjistény pripad nefunkcni havarijni linky
stanovené v ¢l. 2, odst. 2.8, vznika objednateli opravnéni uplatnit na dodavateli, a to i opakované
Uhradu smluvni pokuty ve stanovené vysi 10 000,-K¢ za kazdy zjistény pfipad.

Objednatel ma pravo smluvni pokuty uplatnéné dle této smlouvy zapocist proti jakymkoli
pohleddvkam zhotovitele za objednatelem.

Pro vyuctovani, nalezitosti faktury a splatnosti trok( z prodleni a smluvnich pokut, plati obdobné
ustanoveni ¢l. 6 této smlouvy.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty nezanika povinnost, jejiz splnéni smluvni pokuta utvrzuje.
Zaplacenim smluvni pokuty nezanika narok objednatele na nahradu Skody, ktery svou vysi
smluvni pokutu presahuje.

12. Ukonceni smlouvy

Dodavatel je opravnén ukoncit smlouvu vypovédi pouze po ukonceni zaru¢ni doby stavby.
Vypovédni doba v délce 6 mésici zacind plynout od prvniho dne meésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi objednateli.

Objednatel je opravnén ukoncit smlouvu vypovédi s vypovédni dobou v délce 6 mésicl, plynouci
od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi dodavateli.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této smlouvy ohledné celého pInéni nebo jeho
nesplnéného zbytku v pfipadech vyslovné stanovenych zakonem nebo touto smlouvou zejména
pfi podstatném poruseni této smlouvy.

Za podstatné poruseni této smlouvy dodavatelem se povazuje zejména prodleni dodavatele
s plnénim zavazku dle této smlouvy delsim neZz 30 dnl. Za podstatné poruseni této smlouvy
se dale povaZuje opakované zjiSténi zavad pfi pfedani plnéni.



12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Za podstatné poruseni této smlouvy ze strany objednatele se povaZuje jeho prodleni s Uhradou
kteréhokoliv finanéniho plnéni po dobu delsi nez 30 dnd.

Pokud v této smlouvé neni dohodnuté jinak, je kazdd ze smluvnich stran oprdvnéna odstoupit
od této smlouvy vidy jen po pfedchozi pisemné vystraze. Odstoupeni od smlouvy i jemu
predchazejici pisemna vystraha musi byt u¢inéno textovym oznamenim druhému tcastnikovi.

Pokud objednatel vyuZije svého prava daného ustanovenim ¢l. 2, odst. 2.14 a postoupi tuto
smlouvu na provozovatele stavby, doruci dodavatel pisemnou vystrahu provozovateli, kterému
byla smlouva postoupena, a zarovef i plvodnimu objednateli, tj. Méstu Ceska Lipa. V tomto
pfipadé muize dodavatel od smlouvy odstoupit nejdfive 15 dni od doruéeni pisemné vystrahy
obéma uvedenym subjektlim.

Obé strany této smlouvy berou na védomi, Ze odstoupeni od smlouvy je jednostranny pravni
ukon, jehoz ucinky nastavaji doru¢enim projevu vile opravnéné strany odstoupit druhé strané.
Odstoupenim neni dotéena platnost ani Uéinnost ujedndani této smlouvy, ktera se tykaji zaruk
a zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prdva na ndhradu Skody
vzniklé z poruseni smluvnich povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze
zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy také v pfipadé, bude-li zahajeno insolvencni fizeni
dle zak. ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplUsobech jeho feseni v platném znéni, jehoz predmétem
bude Upadek nebo hrozici Upadek dodavatele; dodavatel je povinen oznamit tuto skutecnost
neprodlené objednateli.

12.10.Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy také v pripadé, bude-li zahdjeno insolvencni fizeni

dle zak. €. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feseni v platném znéni, jehoz predmétem
bude Upadek nebo hrozici Upadek objednatele; objednatel je povinen oznamit tuto skute¢nost
neprodlené dodavateli.

12.11.Dodavatel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po ukonceni smlouvy zachovavat mlicenlivost

o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti s plnénim smlouvy.

12.12.Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo obéma smluvnim strandm ¢&aste¢né nebo uplné

13.1.

13.2.

13.3.

znemozni plnéni jejich povinnosti podle této smlouvy, jsou strany povinny se otomto bez
zbyte¢ného odkladu informovat a spolec¢né podniknout kroky k jejich pfekonani.

13. Vyssi moc

Pro ucely této smlouvy se za vy$si moc povazuji pripady, které nejsou zavislé na smluvnich
strandch ani témito stranami ovlivnitelné, které svou povahou brani smluvnim stranam plnit
jejich zavazky.

Za pfripad vyssi moci se povazuje napt. valka, mobilizace, vzpoura, povstani, sabotaz, vybuch,
pozar, pad letadla, prirodni katastrofy (zaplavy, zemétfeseni apod.), tkon vlady, CNB nebo
jiného orgénu ¢i instituce, at jiz ma jakoukoliv formu, pokud takova skutecnost pfimo znemozni
plnéni této smlouvy.

O dobu preruseni praci z dlivodi vyssi moci se prodluzuje doba plnéni, a to, aniZz by muselo dojit
k dohodé smluvnich stran o zméné smlouvy. Po dobu trvani vyssi moci neni dodavatel ani
objednatel v prodleni. JestliZe se plnéni smlouvy stane po zasahu vys$si moci nemoZnym
za pGvodné sjednanych podminek, strana, kterd se bude chtit na vyssi moc odvolat, pozada
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druhou stranu o Upravu smlouvy ve vztahu k pfedmétu, cené a dobé plnéni. Pokud nedojde
do 30 dnl k dohodé, ma strana, ktera se na vyssi moc odvolala, pravo odstoupit od smlouvy.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Dodavatel i objednatel je povinen uchovat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci projektu po
dobu stanovenou pravnimi predpisy CR.

14.2. Ve vécech touto smlouvou neupravenych se vzajemné vztahy smluvnich stran fidi ustanovenimi
zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, a souvisejicimi pravnimi predpisy.

14.3. Informacéni povinnosti objednatele vyplyvajici ze zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, v platném znéni a ze zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich v platném znéni, nejsou
touto smlouvou nijak omezeny a dodavatel nesmi za vykon téchto povinnosti objednatele
jakkoliv postihovat.

14.4. Jakékoliv zmény smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou dodatku potvrzeného
obéma stranami.

14.5. Veskera textovd dokumentace, kterou pfi plnéni smlouvy preddva ci predklada dodavatel
objednateli, musi byt predana ¢i predloZena v ceském jazyce.

14.6. Pro vypocet smluvni pokuty urcené procentem a uroku z prodleni je rozhodna cena predmétu
plnéni bez DPH.

14.7. V ptipadé soudniho sporu se mistni prislusnost vécné prislusného soudu I. stupné fidi obecnym
soudem objednatele.

14.8. Tato servisni smlouva je vsouladu sustanovenim § 211 odst. 3 zadkona
€. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, uzaviena v pisemné elektronické formé.

14.9. Smluvni strany prohlasuji, ze obsah této smlouvy obsahuje ujednani o vSech nalezitostech, které
strany mély a chtély ve smlouvé ujednat a strany dospély ke shodé ohledné vsech nalezitosti,
které si strany stanovily jako predpoklady uzavieni této smlouvy.

14.10.Smluvni strany prohlasuji, Ze si vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz
k datu podpisu této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu
k uzavreni této smlouvy.

14.11.Uzavieni této smlouvy schvdlila Rada mésta Ceskd Lipa usnesenim €  Xxxx
dne XXXXXXXXXX.

14.12.Tato servisni smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

14.13.Smlouva nabyva ucinnosti dnem prevzeti dokoncéené stavby objednatelem, ne v3ak dfive nez
dnem zverejnéni v registru smluv.

14.14.Smluvni strany se dohodly, Ze obsah této smlouvy bude v plném znéni véetné pfiloh uvefejnén
v registru smluv podle z. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smiuy,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv). Zverejnéni obsahu
smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

14.15.V ndvaznosti na vyse ujednané konecné smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této
smlouvé nepovaZuji za obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich uZiti a zverejnéni bez
stanoveni jakychkoliv omezeni ¢i podminek.
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Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Soupis vybranych zafizeni

Priloha €. 2 — Cenik servisnich zasaht

V Ceské Lipé dne

za objednatele

za dodavatele
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