SMLOUVA O DILO

kterou uzavrely podle obCanského zakoniku (zak. ¢. 89/2012 Sb., v platném znéni)
a autorského zakona (zak. ¢. 121/2000 Sb., v platném znéni)

Cislo smlouvy objednatele: 0145/2017

Cislo smlouvy zhotovitele: SD/17/107

dale uvedeného dne, mésice a roku, nize uvedené smluvni strany:

Obchodni néazev: mésto Ceska Lipa 5

Sidlo: nameésti T. G. Masaryka, 470 01 Ceska Lipa

Zastoupené: 5

ve vécech smluvnich: Mgr. Romanou Zateckou, starostkou mésta ]
ve vécech technickych: Bc. Olgou Janatovou, vedouci odboru kancelar tajemnika Méu
IC: 002 60 428

DIC: CzZ00260428 5

Bank. spojeni: ¢. 0.: 1229-421/0100, KOBA Ceska Lipa

Tel: +420 487 881 111

DS: bkfbe3p

jako objednatel na strané jedné

a
Obchodni nazev: VERA, spol. sr.0.

Sidlo: Luzn& 2, 160 00 Praha 6 - Vokovice
Zastoupena: Ing. Jifim Matouskem, jednatelem

IC:, 625 87 978

DIC: CZ62587978

Bank. spojeni: ¢. U. 2400431298/2010, Fio banka, a.s., Praha 1

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlioZka 34140.

jako zhotovitel na strané druhé
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l.
Predmét smlouvy

Predmétem této smiouvy je Vytvoreni a dodavka nového elektronického systému spisové
sluzby pro mésto Ceska Lipa.

Objednatel prohlasuje, ze ma zajem na dodani a implementaci nového elektronického systému
spisové sluzby (dale také jen ,eSSS"), ktery spliiuje aktualni legislativni parametry v¢. poZadavk{
kladenych Narodnim standardem pro eSSS (dale také jen ,NSESSS“), objednateli formou
systémové integrace do stavajiciho prostfedi objednatele. Zhotovitel prohlasuje, Ze je ochoten
a po pravni i odborné strance schopen objednateli pInéni uvedené v prvni vété tohoto odstavce
smlouvy poskytnout.

Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje, Ze objednateli vytvori a preda Uplny a pIné funkéni novy
eSSS formou systémové integrace do stavajiciho prostfedi objednatele v souladu s potrebami
objednatele. Rozsah bude definovan v tzv. Cilovém konceptu, jehoZ vytvoreni je soucasti
predmétu pInéni zhotovitele dle této smlouvy.

PInéni zhotovitele tedy bude obsahovat vytvoreni Cilového konceptu dle pozadavkd objednatele,
poskytnuti software, vcetné licencnich prav, kompletni implementaci vcetné Skoleni uZivatell
a dalsi pInéni, které je v této smlouvé uvedeno.

Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli vySe uvedend plnéni bez vad a nedodélkd preda,
a objednatel se zavazuje, Ze vySe uvedené pInéni bez vad a nedodélkll od zhotovitele pfevezme
a zaplati mu za toto plnéni dohodnutou cenu, to vSe za podminek dohodnutych v tétosmlouve.

Predmétem piInéni dle této smlouvy
» nejsou dodavky hardwaru pro novy eSSS ani jiného SW, nez ve smlouvé jmenovité
uvedeného
= neni migrace dat ze v soucasnosti provozované eSSS ELISA (CNS a.s. Mélnik)
= neni migrace dat ani z dalSich ¢asti AIS stavajiciho prostfedi objednatele
= neni plnéni vyvolané u dodavatell tretich stran plnénim zhotovitele dle této smlouvy,
viz Pfiloha €. 3

PInéni dle této smlouvy bude zhotovitel poskytovat objednateli zejména v prostorach sidla
objednatele, pokud objednatel neurdi jinak.

I1.
Zavazky zhotovitele, terminy plnéni

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli plnéni dle této smlouvy kompletné, kvalitné
a v nize uvedeném rozsahu:

a) Vytvorit na zakladé analyzy soucasného stavu Cilovy koncept ,Nového elektronického
systému spisové sluzby pro mésto Ceska Lipa“, kde navrhne technické a organizacni
feSeni. Cilovy koncept musi respektovat potfeby objednatele specifikované v této smlouve.
Cilovy koncept bude zavaznym podkladem a vychodiskem pro dalsi pInéni zhotovitele dle této
smlouvy; zhotovitel se zavazuje pfi pInéni této smlouvy postupovat dle aktudlné platného
Cilového konceptu. Jako soucast Cilového konceptu zhotovitel zpracuje plan akceptacnich
testl obsahujici veskeré podminky uvedené v Prilohach ¢. 3 a 4 této smlouvy, vcetné
podrobné specifikace akceptacnich kritérii (jednoznacna specifikace postupl pro ovéreni
funkcénosti feseni).

b) Dodat objednateli potfebny software, tj. programové vybaveni pro zajisténi fadného,
bezproblémového a bezporuchového chodu eSSS, véetné poskytnuti licencnich prav
k poskytnutému softwaru v souladu s cilovym konceptem. Nedilnou soucasti této smlouvy je
pfiloha C. 1, ve které je uveden veskery software, licencni prava k tomuto softwaru, které
zhotovitel objednateli doda a zaroven specifikuje model nabizené licence, pficemz licence
budou nevyhradni. Licence dale nesmi byt ¢asové ani datové omezené.
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c) Provést kompletni implementaci eSSS dle predmétu smlouvy, tj. jeho nastaveni
v provoznim a testovacim prostfedi objednatele a potfebné Upravy tak, aby dodany
software vytvoril Gpiny a plné funkCni elektronicky systém spisové sluzby s funkcemi,
které budou definovany v Cilovém konceptu, pficemz zhotovitel provede a bude v souladu
s ustanovenim smlouvy odpovédny za realizaci v3ech potfebnych integracnich vazeb
stanovenych v Cilovém konceptu a v Priloze €. 3 této smlouvy.

Tyto integrace na strané zhotovitele jsou soucasti ceny dila
ale naklady tretich stran, zejména
e InQool a.s. pro integraci agend IS iQ metropolis
e VITA Software s.r.o. pro integraci agend VITA na eSSL
nejsou soucasti ceny dila.
Objednatel bude pIné napomocen pfi zajisténi a realizaci poZzadovanych integraci.
Zhotovitel se zaroven zavazuje, Zze poskytne v budoucnu veskerou soucinnost pfi mozné
integraci novych SW po predani funkcniho eSSS.
Pro integraci s AIS tfetich stran bude vyuZzivat nabizeny eSSS rozhrani na bazi webovych
sluZzeb dle NSESSS.

d) Provést skoleni uzivateld - zaméstnancl urcenych objednatelem, ktefi v rdmci pInéni svych
pracovnich Ukol& budou pracovat s eSSS dodavanym podle této smlouvy. Pro préaci s timto
nové vytvofenym eSSS bude provedeno Skoleni v takovém rozsahu, ktery bude potfebny
k tomu, aby vsichni tito uZivatelé fadné ovladali praci s nové vytvofenym eSSS a mohli tak
fadné, plynule a kvalitné pinit své pracovni tkoly.

Objednatel zajisti pro Skoleni vhodné prostory a vybaveni dataprojektorem.

Dale se zhotovitel zavazuje provést skoleni spravcl a administratord uréenych objednatelem
tak, aby byli schopni poskytovat podporu produktivniho provozu predmétného eSSS.
Podrobnosti Skoleni bude definovat Cilovy koncept.

Cena 3koleni je zahrnuta do ceny Kompletni implementace eSSS, vcetné produktivniho
provozu s dohledem.

e) Zajistit zkuSebni provoz — provést implementaci eSSS do testovaciho prostfedi v rozsahu
nutném pro zaskoleni uzivateld dle odst. d). Cena je zahrnuta do ceny Kompletni
implementace eSSS, véetné produktivniho provozu s dohledem.

f) Zajistit akceptaci funkcionalit dle této smlouvy a schvaleného Cilového konceptu.

g) Zajistit produktivni provoz sdohledem dle této smlouvy a schvaleného Cilového
konceptu a daldi plnéni, které neni vy3e vyslovné uvedeno, které viak bude nezbytné k
naplnéni cile predmétu této smlouvy bez vad a nedodélkd.

Cena této Casti plnéni je zahrnuta do ceny Kompletni implementace eSSS, vcetné
produktivniho provozu s dohledem.

h) Zajistit produktivni provoz, kterému predchazi akceptace kompletni implementace pfi
ukonceni produktivniho provozu s dohledem.

Podepsanim akceptacniho protokolu o kompletni implementaci zaroven konci plnéni dle této
smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje dodat pfedmét plnéni v niZze sjednanych terminech:

a) Dokonceni navrhu Cilového konceptu — do 4 tydn{ ode dne podpisu této smlouvy

b) Oboustranna akceptace Cilového konceptu — do 4 tydnl ode dne predlozeni navrhu
Cilového konceptu objednateli

c) Instalace softwaru a zah&jeni zkuSebniho provozu — do 1 tydne ode dne oboustranné
akceptace Cilového konceptu

d) Skoleni uzivateld — do 7 tydn( od zahajeni zkusebniho provozu a ukonceni instalace SW

e) Dodani licenci a akceptace funkcionalit systému — do 8 tydn{ ode dne akceptace Cilového
konceptu

f) Zah&jeni produktivniho provozu s dohledem — dnem akceptace funkcionalit systému

g) Ukonceni produktivniho provozu s dohledem — do 12 tydnd ode dne Zahajeni
produktivniho provozu s dohledem

h) Zahajeni produktivniho provozu — dnem ukonceni produktivniho provozu s dohledem
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10.

1.

2.

Zavazek zhotovitele vytvorit objednateli novy eSSS bude spinén tim, Ze zhotovitel spini viechny
zavazky vyplyvajici pro ného z této smlouvy a predanim veskerych dokumentd souvisejicich
s plnénim tohoto dila. Spinéni zavazku zhotovitele vytvofit a pfedat objednateli novy €SSS, nebo
jeho Cast, dle predmétu této smlouvy podléha vzdy odsouhlaseni objednatelem.

Odsouhlaseni musi byt vzdy formou akceptacniho protokolu o predani a prevzeti nového eSSS,
nebo jeho Casti, podepsaného obéma smluvnimi stranami.

Bliz&i podminky upravujici pravidla pfedani a prevzeti nového eSSS jsou smluvnimi stranami
dohodnuty v €l. V. této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze plnéni svych zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy bude zajistovat
odbornymi pracovniky s kvalifikaci odpovidajici predmétu pInéni.

Pro plnéni této smlouvy se smluvni strany dohodly sestavit realizac¢ni tym osob odpovédnych
za plnéni pfedmétu této smlouvy.
Zhotovitel je povinen do realizacniho tymu zaradit specialisty v nasledujicich odbornych oblastech:
- specialista informacnich technologii
- specialista pro oblast spravy dokumentl v elektronické podobé v elektronickém
systému spisové sluzby.
Seznam clend realizacniho tymu je uveden v Pfiloze €. 2 této smlouvy. Smluvni strany jsou
povinny bezodkladné se vzajemné informovat o zménach v realizachim tymu a Pfilohu ¢&. 2
aktualizovat.

Zhotovitel ruci za dodrzeni vSech pfislusnych zakonnych ustanoveni, nafizeni vlady, nebo
dotcenych organd statni spravy, technickych norem, technologickych pfedpisl, podminek BOZP, a
dale pozadavk{ objednatele a ostatnich ztcastnénych.

Zhotovitel zodpovida za Skody jim zplsobené objednateli i tfetim osobam.

Zhotovitel na sebe prejima zodpovédnost za sSkody zplisobené vsemi osobami a subjekty (vcetné
subdodavatelll) podilejicimi se na provadéni predmétného dila, a to po celou dobu realizace, tzn.
do prevzeti dila objednatelem bez vad a nedodélkd, stejné tak za Zkody zplsobené svou
¢innosti objednateli nebo tfeti osobé na zdravi nebo majetku tzn., ze v pripadé jakéhokoliv
naruseni ¢i poskozeni majetku nebo poskozeni zdravi osob je zhotovitel povinen bez zbytecného
odkladu tuto 3kodu odstranit a neni-li to mozné, tak finan¢né uhradit.

Zhotovitel garantuje, Ze jim vytvoreny a predany novy eSSS dle této smlouvy bude
v okamZiku predanl objednateli a po celou dobu trvani licence v souladu s aktudiné platnou
legislativou Ceské republiky a Ceskou repubhkou prevzatou legislativou EU.

Néklady na Gpravy a implementaci spojené se zménou legislativy v prlbéhu plnéni jdou k tizZi
zhotovitele.

Soucasti implementace budou rovnéz prace a sluzby nezbytné pro plnéni predmétu dila, které ve
smlouvé nejsou uvedeny, ale zhotovitel jakoZto odbornik o nich pfed uzavienim této smlouvy
védét mél.

Zhotovitel bezvyhradné souhlasi s tim, Ze konenymi uZivateli nového eSSS a ve3kerych

potfebnych licencnich prav, bude objednatel a pravnické osoby jim zaloZené, zfizené nebo s jeho
majetkovou Ucasti.

1.
Cena plnéni zhotovitele, platebni
podminky

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze celkova cena za veskeré plnéni zhotovitele dle této
smlouvy Cini 865 000,00 K¢ bez DPH, DPH ve vysi 21% je vycisleno na 181 650,00 K¢.

Celkova cena za plnéni zhotovitele dle této smlouvy je sjednana jako nejvy3e pfipustna.

Stranka 4 z 28



3. Celkova cena dila dle této smlouvy zahrnuje veskeré naklady nezbytné k fadnému, Uplnému
a kvalitnimu provedeni pfedmétu pInéni véetné vSech rizik a vlivl béhem provadéni pinéni.

4. Celkova cena dila uvedena v odst. 1. tohoto ¢lanku smlouvy je souctem nasledujicich cen za
jednotliva dil¢i pInéni:

Por. : o .,

Gslo Specifikace dilCiho plnéni Cena bez DPH DPH

1. Clanek II. odst. 1. pism. a) Cilovy koncept 75 000,00 K¢ 15 750,00 K¢

5 Clanek II. odst. 1. pism. b) Licence — 495 000,00 K& 103 950,00 K&
Software
Clanek II. odst. 1. pism. ¢) aZ h)

3. Kompletni implementace vcetne 295 000,00 K¢ 61 950,00 K¢
produktivniho provozu s dohledem a
Skoleni

4, Cena dila celkem 865 000,00 K¢ 181 650,00 K&

5. Cenu dila bude objednatel hradit postupné po dokonceni jednotlivych asti plnéni vymezenych
v odst. 4 tohoto Clanku smlouvy na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem po predani a
prevzeti téchto ¢asti pinéni mezi objednatelem a zhotovitelem.

6. Objednatel nebude poskytovat zalohové platby.

7. Faktury musi splfiovat nalezitosti dafového dokladu vyZzadované prislusSnymi pravnimi predpisy.
Nebude-li néktera faktura splfiovat platnym pravnim predpisem stanovené nalezitosti dafiového
dokladu, nebo bude nespravné vyhotovena, bude objednatel opravnén tuto fakturu zhotoviteli
vratit a pozadovat jeji opravu.

8. Termin splatnosti opravené faktury zacind bézet nové po doruceni fadné faktury do sidla
objednatele. Pfilohou faktury musi byt obéma smluvnimi stranami podepsany akceptacni
protokol vztahuijici se k pfislusné Casti plnéni.

9. Faktura (danovy doklad) musi obsahovat mimo naleZitosti podle § 29 zakona o DPH dale tyto
néleZitosti:

a) oznadeni prislusného odboru objednatele, IC objednatele

b) den splatnosti

¢) identifikace VZ

d) oznaceni penézniho Ustavu a Cislo UCtu, ve prospéch, kterého ma byt provedena platba,
konstantni a variabilni symbol

e) odvolavka na tuto smlouvu

f) razitko a podpis osoby opravnéné k vystaveni Gcetniho dokladu

g) kopie predavaciho protokolu

h) soupis priloh

10. Splatnost faktur je 30 dnll ode dne jejich doruceni do sidla objednatele uvedeného v zahlavi
této smlouvy.

11. Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz vekeré cenové Gdaje budou v této
méne, nebude-li dohodnuto jinak.

12. DPH bude Uctovana v zakonné sazbé podle pravnich predpisl platnych v dobé vystaveni faktur.
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1V.
Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany jsou povinny vzdjemné spolupracovat pfi pinéni predmétu této smlouvy a jsou
povinny poskytnout si vzajemné dostupnou soucinnost nezbytnou k tomu, aby mohl byt naplnén
predmét této smlouvy — tj. vytvoreni pIné funkéniho nového eSSS pro objednatele dle podminek
této smlouvy, bez vad a nedodélkd.

Smluvni strany jsou povinny neprodlené si vzajemné sdélovat informace, které mohou mit vliv na
pInéni zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat v ¢eském jazyce a prostrednictvim
osob, které jednotlivé smluvni strany urci.

Objednatel zajisti, po prfedchozim pisemném vyzadani pro zhotovitele na dobu, kterd bude
nezbytna ke splnéni zavazkl zhotovitele, bezpecny vzdaleny (napf. pomoci VPN) pfistup k eSSS
dodavanému dle této smlouvy.

Zhotovitel se v takovém pripadé zavazuje dodrZovat podminky pro zajisténi bezpecnosti informaci
stanovené objednatelem. S podminkami pro zajiSténi bezpecnosti informaci je zhotovitel povinen
se seznamit. V pripadé, Ze néktera ze smluvnich stran bude mit za to, Ze ji druha smluvni strana
neposkytuje dostate¢nou soucinnost dle ujednani této smlouvy, je povinna pisemné na tuto
skuteCnost upozornit druhou smluvni stranu a soucasné ji pisemné vyzvat k naprave.

V pfipadé, Ze smluvni strana pisemné neupozorni druhou smluvni stranu na nedostatecné
poskytovani soucinnosti a soucasné ji pisemné nevyzve k naprave, pak plati, ze druha smluvni
strana poskytovala fadné a dostatecné soucinnost dle ujednani této smlouvy.

Zhotovitel akceptuje skuteCnost, Ze ke dni uzavieni této smlouvy technickou spravu systému a
infrastruktury IT objednatele zajistuje servisni organizace Ceskolipska informacni, spol. s r.o.,
1C: 250 35 363, a ze faktickou spravu systému vykondva zamestnanec objednavatele povefeny
tajemnikem MéU Ceska Lipa.

V.
Predani a prevzeti eSSS
VZdy po dokonceni jednotlivych Casti pInéni vyzve zhotovitel pisemné objednatele k prevzeti
plnéni a podpisu akceptacniho protokolu.

Objednatel neni povinen prevzit jednotlivé ¢asti plnéni od zhotovitele, pokud zhotovitel
neposkytl objednateli pinéni bez vad a nedodélkl, k jehoz poskytnuti se touto smlouvou zavéazal.

V pripadé, Ze rozpracovany predmét dila bude v jakémkoliv okamZziku vykazovat vady
a nedodélky vyplyvajici z neplnéni dohodnutého postupu, je zhotovitel povinen do sedmi
pracovnich dnl od terminu upozornéni Objednatelem navrhnout dal3i postup feseni.

Dilo se povazuje za dokoncené po provedeni vSech praci a dodavek, které jsou predmétem plnéni
zhotovitele dle této smlouvy a po odstranéni viech vad a nedodélkd zjisténych pfi predani
a prevzeti dila.

Pfedani a prevzeti dila je mozné pouze na zakladé akceptacniho protokolu potvrzeného
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
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10.

11.

V1.
Vady plnéni, zarucni podminky

Zarucni |hita Cini 24 mésicl od fadného predani dila podle této smlouvy bez vad a nedodélkd.

Zarucni doba zaCind béZet ode dne nasledujiciho po datu podpisu akceptacniho protokolu
o ukonceni produktivniho provozu s dohledem.

Po dobu zarucni Ihdty se zhotovitel zavazuje, na zakladé pisemné reklamace s popisem vady,
odstranit tuto vadu na vlastni naklady a v souladu s podminkami uvedenymi v Servisni smlouvé
uzaviené mezi objednatelem a zhotovitelem vedle této smlouvy.

Zhotovitel odpovida objednateli za vady pInéni poskytnutého dle této smlouvy, a to za vady, které
budou existovat v dobé predani pInéni objednateli, i za vady, které se projevi po predani plnéni
objednateli v zarucni Ih(té (zaruka za jakost).

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost plnéni poskytnutého na zakladé této smlouvy,
tj. zhotovitel prebira zavazek, ze poskytnuté pinéni bude po dobu zarucni lhity zplsobilé
k uzivani, ke kterému je ur¢eno, bude mit vlastnosti uréené dle této smlouvy, pfipadné obvyklé
vlastnosti a bude kompletni bez vad.

Vada se povazuje za odstranénou okamzikem prokazatelného potvrzeni o odstranéni vady ze
strany objednatele.

Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi zejména nefunkénost jakékoliv Casti vytvoreného eSSS,
tj. stav, Ze tento informacni systém neplni fadné potfeby a funkce, jak jsou objednatelem
pozadovany dle této smlouvy a souvisejicich dokumentdl, popfipadé jsou vyzadovany legislativou.

Zhotovitel nese plnou zodpovédnost za to, Ze veskera jeho Cinnost je bez vyhrady v souladu
s legislativou ¢i obecné uznavanou vykladovou praxi, vztahujici se k plnéni pfedmétu této
smlouvy a Cinnosti zhotovitele v souvislosti s pInénim této smlouvy.

Neni-li stanoveno jinak, je zhotovitel odpovédny za vady pInéni podle ustanoveni obcanského
zékoniku.

Zhotovitel prohlasuje, ze se pred podpisem této smlouvy dikladné seznamil s veskerou
dokumentaci vztahujici se plnéni predmétu dle této smlouvy.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty objednatelem dle této smlouvy nezanika povinnost (dluh)
zhotovitele, kterou smluvni pokuta utvrzuje.

Je-li ujednana smluvni pokuta, ma objednatel pravo na nahradu Skody vzniklé z poruSeni
povinnosti, ktera svou vysi smluvni pokutu presahuje.

VII.

Divérné informace a nakladani s osobnimi udaji, ochrana autorskych prav

1.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych dlvérnych informaci zplsobem obvyklym
pro utajovani takovych informaci (povinnost miCenlivosti), neni-li vyslovné sjednano jinak.

Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni Ucinnosti této smlouvy.

Strany maji pravo poZadovat navzajem dolozeni dostateCnosti utajeni dlvérnych informaci.
Strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych informaci i u svych zaméstnancd, zastupcl, jakoz
i jinych spolupracujicich tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Objednatel bude mit nevyhradni, ¢asové neomezené, mnozstevné a teritorialné neomezené pravo
uzivat produkt vytvoreny prostfednictvim pfedmétu dila, a to véetné studii, pfipravnych materiald,
navrhl dokumentd, software, licentnich prav vytvofenych zhotovitelem nebo jeho
subdodavatelem ¢i partnerem pfi pInéni smlouvy.
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10.

11.

Zhotovitel je povinen zajistit pro objednatele licence k autorskym dildm svym i tretich osob,
jestlize jsou nutné k uzivani dila. Naklady na tyto veskeré licence jsou soucasti celkové ceny dila.

Informace shromazdéné a data vytvorena pri provadéni dila jsou od pocatku vyluCnym
vlastnictvim objednatele.

Zhotovitel ma povinnost micenlivosti ohledné vSech skutecnosti, s nimiz se seznamil v souvislosti
s pInénim této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, aby veskeré osoby, jez se budou podilet na pInéni smlouvy, byly
zavazany miCenlivosti.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti zhotovitel stvrzuje, Zze veskeré vystupy spliiuji definicni
znaky autorského dila, jez jsou nebo budou soucasti pinéni dila, jsou dilem na objednavku.

Zhotovitel je povinen predat objednateli ve3kerou dokumentaci nutnou k uzivani a nezbytnou
k zasahlm zejména ve smyslu platné Upravy NSESSS a autorského zakona €. 121/2000 Sb.
a zdrojové kody k Castem dila, jeZz byly vytvoreny pfi provadéni dila jakymkoliv subjektem

podilejicim se na plnéni dila.

Povinnost mliCenlivosti a ochrany ddvérnych informaci dle této smlouvy se vztahuje i na vsechny
treti osoby, které néktera ze smluvnich stran s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé
prizve, byt' i k parcidlnimu jednani nebo které se se vzajemné sdélovanymi skute¢nostmi jinak
seznami.

Smluvni strana je opravnéna sdélit dlivérné informace treti osobé pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze jeji souhlas mlze byt vazan na povinnost smluvni
strany zavazat tuto tfeti osobu, aby nakladala s témito informacemi jako s ddvérnymi, a to
alespon v rozsahu stanoveném touto smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich stran
stanovené pravnimi predpisy pro nakladani s informacemi oznaCenymi témito predpisy za
dvérné.

Objednatel je opravnén bez vyse uvedeného souhlasu zhotovitele predat za podminek ddvérnosti
této smlouvy ddvérné informace svym dodavatellm, ktefi se na dile podileji, nebo poskytuji
objednateli souvisejici sluzby.

Zhotovitel je opravnén sdélit za podminek dlvérnosti dle této smlouvy dlvérné informace svym
subdodavatellim, pokud je to tfeba k pInéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou dale opravnény nehledé na vyse uvedena ustanoveni tykajici se dlvérnych
informaci sdélovat dlivérné informace osobam, které jsou samy ze zakona vazany povinnosti
micenlivosti (advokati, danovi poradci apod.) a sdélovat dlivérné informace prislusSnym organiim
na zakladé povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo na zakladé rozhodnuti soudu.

TECHNICKE ZABEZPECENI; Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pravidla:

a) Pocitacové bezpecCnosti
Zhotovitel bude ke zpracovavani chranénych osobnich Udajd (dale jen OU) pouzivat
vyhradné takové technické a programové prosttedky, jejichz pouzivani pfi vylouceni
nepredvidatelnych okolnosti eliminuje moznost Naru3eni.

b) Komunikacni bezpecnosti
Zhotovitel bude dodrzovat takova opatieni k zabezpedeni ochrany chranénych OU pi
jejich prenosu telekomunikacnimi kanaly, jejichz povaha zaruCuje pfi vylouceni
nepredvidatelnych okolnosti moznost Naruseni.

c) Fyzické bezpecnosti
Zhotovitel prohladuje, e misto, ve kterém budou chranéné OU zpracovavany, bude mit
charakter prostoru zabezpeceného pred moZnosti NaruSeni, to vSak za vylouceni
moznosti nepredvidatelnych okolnosti.
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12.

13.

14.

15.

16.

ORGANIZACNI ZABEZPECENI; Zhotovitel zabezpedi, Ze opravnéni ke vstupu na misto, ve kterém
budou chranéné OU zpracovavany, budou mit pouze osoby, které:

a) Jsou zaméstnanci zhotovitele, jimZ zpracovavani chranénych OU vyplyvd z jejich
pracovni naplné nebo z jejichz pracovni smlouvy nebo pracovni naplné vyplyva
opravnéni ke vstupu na pracovisté, ve kterém jsou chranéné OU zpracovavany; tito
zameéstnanci musi byt bezthonni a d@véryhodni, anebo )

b) jsou tretimi osobami pouzitymi zhotovitelem ke zpracovavani chranénych OU, pficemz
tyto treti osoby ¢i jejich zaméstnanci vSak musi splfiovat pozadavky stanovené pro
zaméstnance zhotovitele, anebo

c) byly zhotovitelem na pracoviété, ve kterém jsou chranéné OU zpracovavany, vpustény,

ackoli nespadaji do vy3e uvedenych kategorii osob;
Témto osobam je vsak zhotovitel povinen po dobu jejich pobytu v téchto prostorach
zabezpecit doprovod zaméstnancem zhotovitele nebo jinak zabezpecit, Ze tyto osoby
neziskaji k chranénym OU pfistup, vyjma pfipadl, kdy je umoznéni pfistupu na
pracovisté, ve kterém jsou chranéné OU zpracovavany, ve vztahu k urcitym osobam
vyzadovano obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel zabezpeci pouceni uvedenych osob o jejich povinnosti zachovavat micenlivost
o chranénych OU, jakoz i o souvisejicich bezpec¢nostnich opatfenich.

Zhotovitel se zavazuje zachovat mlCenlivost o v3ech informacich, jez se pfi poskytovani sluzeb
nebo v souvislosti s timto poskytovanim sluzeb dozvi (Ustné, pisemné, prostfednictvim prostiedkd
elektronickych komunikaci nebo jakymkoliv jinym zplsobem, pfipadné prostiednictvim
jakéhokoliv nosice informaci) a:

a) které objednatel oznaci jako tajné ¢i dGvérné, nebo

b) o nichZ je podle pfislusnych pravnich predpisli povinen micenlivost zachovavat téz
objednatel, resp. clenové jeho organl, zaméstnanci ¢ osoby cinné pro
objednatele, nebo

¢) o nichZ se zhotovitel mize dlivodné domnivat, Ze objednatel bude mit zajem na jejich
utajeni nebo Ze jejich utajeni je v zajmu objednatele;

Tato povinnost neplati pro pfipady, kdy je zpfistupnéni urcitych informaci vyzadovano pravnimi
predpisy.

Zhotovitel timto bere na védomi, Ze informace uvedené v odst. 14 tohoto Clanku vy3e tvori
predmét obchodniho tajemstvi objednatele a jako takové pozivaji ochrany podle prislusnych
ustanoveni 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik § 504 a § 2985 v platném znéni.

Zhotovitel bere na védomi, Ze informace uvedené v odst. 14 tohoto ¢lanku vySe mohou byt také
predmétem milcenlivosti podle prislusnych ustanoveni zakona €. 363/1999 Sb., o pojiStovnictvi,
v platném znéni, a zavazuje se dodrzovat povinnosti vyplyvaijici z pfislusnych ustanoveni tohoto
z&kona.

Smiluvni strany se zavazuji zajistit utajeni dfvérnych informaci definovanych v priibéhu plnéni
této smlouvy také po skonceni Gcinnosti této smiouvy.

VIII.
DalSi ujednani a odstoupeni od smlouvy

Zhotovitel se zavazuje, Ze pInéni dle této smlouvy bude objednateli poskytovat takovym
zplsobem, aby nedochazelo k prerusenim provozu dosavadniho eSSS objednatele (eSSS ELISA),
pokud nebude dohodnuto jinak.

Otazky, které v této smlouvé nejsou vyslovné upraveny, se fidi pFislusnou obecné platnou pravni
Upravou, zejména prislusSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
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V pfipadé, Zze se nékteré ujednani této smlouvy ukaze jako neplatné ¢i nedcinné, nema tato
skute¢nost vliv na platnost a Gcinnost ostatnich ujednani této smlouvy ani na platnost a Gcinnost
této smlouvy jako celku.

Nastane-li takova situace, nahradi smluvni strany neplatné ¢ nedcinné ujednani ujednanim
novym, platnym a Gcinnym, které bude nejlépe odpovidat dané otazce a vdli smluvnich stran pfi
uzavirani této smlouvy. Nedojde-li k dohodé smluvnich stran v predmétné véci, pak se namisto
neplatného ¢i nedc¢inného ujednani pouzije to ustanoveni platného a Gc¢inného pravniho predpisu,
které bude svym obsahem a Ucelem, s prihlédnutim k vili smluvnich stran pFi uzavirani této
smlouvy, dané otazce nejblizsi.

Jestlize kteréakoli strana porusi podstatnym zplsobem tuto smlouvu, je druha strana opravnéna
pisemné vyzvat tuto stranu ke spinéni jejich zavazka.

Pokud do patnacti dnll od doruceni této vyzvy strana, ktera porusila smlouvu, neucini uspokojivé
kroky k napravé nebo neodstrani poruseni zavazk(, mlze druhd strana od smlouvy odstoupit,
aniz by se tim zbavovala vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostredkl k dosazeni napravy.

Za podstatné porudeni této smlouvy zhotovitelem se pro Ulely této smlouvy povazuje
predevsim:
- prodleni zhotovitele s terminem dokonceni Casti dila — predani cilového konceptu
o0 vice nez 14 dni
- prodleni zhotovitele s terminem dokonceni Casti dila - zavedeni zkuSebniho provozu
o vice nez 30 dni
Za podstatné poruseni této smlouvy objednatelem se pro Ucely této smlouvy povazuje predevsim:
- prodleni objednatele s terminem Ghrady plateb vice nez o 30 dni
- prodleni objednatele s poskytovanim soucinnosti, o kterou byl i pisesmné pozadan,
o vice jak 7 dni

Pokud bude kterakoli smluvni strana v Gpadku, v likvidaci nebo nebude schopna z jinych dCvod(
dostat svym zavazklim, mlze druha strana, aniz by se tim zbavovala jakychkoli jinych prav nebo
moznych prostfedk( k napravé, odstoupit od této smlouvy, vCetné vSech objednavek, oznamenim
této skuteCnosti prvni strané.

Odstoupeni od této smlouvy je Uc¢inné dnem doruceni oznameni o odstoupeni.

Odstoupenim neni dotena platnost ani Ucinnost ujednani této smlouvy, ktera se tykaji zaruk
a zaplaceni smluvni pokuty nebo Groku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody
vzniklé z poruSeni smluvnich povinnosti ani ujednani, které méa vzhledem ke své povaze zavazovat
strany i po odstoupeni od smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze narovnani veskerych prav na penéZitd a nepenézita pinéni bude
realizovano ve |hiité do 30 dnli od nabyti platnosti odstoupeni od smlouvy.

Za zhotovitele formou dobropisu, ktery se zavazuje zaslat objednateli na fakturacni adresu
objednatele. Pro odstoupeni od smlouvy plati pfislusna ustanoveni obcanského zakoniku.

X.
Smluvni pokuty

V pfipadé, Ze zhotovitel bude v prodieni se splnénim terminu plnéni vymezeného v €lanku 11,
odst. 2 pism. a), vznikd objednateli pravo uplatnit vi¢i zhotoviteli jednorazovou smiuvni
pokutu ve vy3i 20.000,- K¢ (slovy: dvacettisickorun ¢eskych).

Pokud zhotovitel nesplni svlij zavazek ani ve |h{ité do 7 pracovnich dnli od stanoveného terminu,
vznika objednateli pravo uplatnit vic¢i zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- KC (slovy:
tfitisicekorun Ceskych) za kazdy zapoCaty den prodleni.

V pfipadé, Ze zhotovitel bude v prodleni se splnénim terminu plnéni vymezeného v ¢lanku 11,
odst. 2 pism. e), vznika objednateli pravo uplatnit vi¢i zhotoviteli jednorazovou smluvni
pokutu ve vy3i 50.000,- K¢ (slovy: padesattisickorun Ceskych).

Pokud zhotovitel nesplni svij zavazek ani ve Ih{ité do 7 pracovnich dnll od stanoveného terminu,
vznik&4 objednateli pravo uplatnit vici zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KC (slovy:

Stranka 10 z 28



desettisickorun Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, Ze zhotovitel bude v prodleni se spinénim terminu plnéni vymezeného v ¢lanku II,
odst. 2 pism. @), vznika objednateli pravo uplatnit vi¢i zhotoviteli jednorazovou smluvni
pokutu ve vysi 75.000,- KC (slovy: sedmdesatpéttisickorun Ceskych).

Pokud zhotovitel nesplni svij zavazek ani ve Ih{ité do 7 pracovnich dnll od stanoveného terminu,
vznik&4 objednateli pravo uplatnit vic¢i zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 15.000,- KC (slovy:
patnactisickorun Ceskych) za kazdy zapoCaty den prodieni.

V pfipadé, 7e objednatel bude v prodleni se zaplacenim opravnéné vystavené faktury, jejiz
prilohou je akceptaCni protokol potvrzeny obéma smluvnimi stranami, zavazuje se dle této
smlouvy objednatel zaplatit zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0,05% z nezaplacené Castky za
kazdy den.

Objednatel ma pravo po celou dobu Ucinnosti této smlouvy, uplatfiovat jakoukoliv smluvni pokutu
formou zapoctu ke kterékoliv splatné pohledavce zhotovitele vici objednateli.

Sjednané smluvni pokuty smluvni strany shodné povaZuji za pfimérené a dohodnuté ve vztahu ke
komplikacim objednatele, které mlze zplsobit pozdni spinéni ¢i nesplnéni povinnosti zhotovitele,
ke kterym se smluvni pokuty vztahuiji.

Zhotovitel odpovida za Skody jim zplsobené pfi provadéni dila nebo v souvislosti s provadénim,
a to jak objednateli, tak i tfetim osobam.

Zhotovitel nese odpovédnost za Skodu zplisobenou objednateli v disledku poruseni jeho
povinnosti, pokud toto poruseni nebylo zplsobeno okolnosti vylucujici odpovédnost dle platnych
ustanoveni obcanského zakoniku a/nebo neodbornym jednanim objednatele.

Zhotovitel odpovida za 3kody zplsobené jeho cCinnosti pfi pInéni predmétu smlouvy nebo
v dlsledku uZiti jim instalovanych produktd, a to po celou dobu ucinnosti smlouvy.

Pripadné vzniklé skody je zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu odstranit a neni-li to mozné,
tak financné uhradit. Za timto Uc¢elem ma zhotovitel po celou dobu pInéni predmétu smlouvy
a zavazkd z ni vyplyvajicich uzavienu pojistnou smlouvu platnou na pojisténi odpovédnosti za
skody zplsobené pfi vykonu Cinnosti treti osobé ve vysi min. 10 mil. K.

Cislo pojistného certifikatu (pojistné smIouvy) 80754592-19, Ceska Pojistovna a.s., se sidlem
Spalena 75/16, 113 04 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstriku Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 1464; IC: 45272956, DIC: VZ699001273.

Ukoncenim ¢i zanikem této smlouvy, at’ uZ se tak stane z jakéhokoli dlivodu (napInénim cile této
smlouvy — tj. splnénim zavazk( smluvnich stran ze smlouvy vyplyvajicich, odstoupenim od
smlouvy nékterou smluvni stranou) neni dotena platnost a ucinnost téch ujednani této smilouvy,
z jejichz Ucelu a obsahu je zfejmé, Zze maji byt platna a ucinna i po ukonceni Ci zaniku této
smlouvy (zavazky vyplyvajici z Clanku VII této smlouvy, zavazek zaplatit smluvni pokutu,
zavazky zhotovitele vyplyvajici z vad pInéni Ci ze zaruky za jakost, nahrada skody apod.).

XI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti jejim podpisem smluvnich stran. Tato smlouva tvori
Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami v zaleZitostech ji upravenych a nahrazuje veSkera
predchozi Ustni i pisemna ujednani a dohody.

Zhotovitel se seznamil s potfebami objednatele a funkcemi, které bude zahrnovat nové
vytvoreny eSSS.

Zhotovitel neni opravnén bez souhlasu objednatele postoupit Zadnou svou pohledavku vyplyvajici
z této smlouvy dalSimu subjektu.
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10.

11.

12.

13.

Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze formou pisemnych vzestupné Cislovanych dodatkd
k této smlouvé, odsouhlasenych a podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Neni-li touto smlouvou vyslovné stanoveno jinak, fidi se smlouva a vztahy vzniklé na zakladé této
smlouvy ustanovenimi zak. 89/2012 Sb., obcanského zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpisd
a souvisejicich pravnich predpisi. Mistem k projednavani veSkerych sporll v souvislosti se
smlouvou budou pfislusné soudy Ceské republiky.

Smiluvni strany prohlasuji, Ze skuteCnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 zak. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich
uziti a zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Zhotovitel si je dale védom, Ze ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zékona ¢. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsSich predpist,
je osobou povinnou spolupdsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s thradou
zboZi nebo sluzeb z verejnych vydajl.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze tato smlouva obsahuje ujednani o vSech néalezitostech, které strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat, a strany dospély ke shodé ohledné v3ech nélezZitosti, které
si stanovily jako predpoklady uzavieni této smlouvy.

Smluvni strany prohladuji, ze si vzajemné sdélily viechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz
k datu podpisu této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu
k uzavreni této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi dva stejnopisy
a zhotovitel obdrzi jeden stejnopis.

Uzavieni této smlouvy schvélila Rada mésta Ceskd Lipa dne 09.03.2017 usnesenim
¢. 934/B/2017.

Smluvni strany se dohodly, Ze obsah této smlouvy bude v plném znéni vcetné priloh uverejnén
v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Zverejnéni obsahu

smlouvy Vv registru smluv zajisti objednatel.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou i nize uvedené prilohy:
a) Priloha €. 1 — Soupis software
b) Pfiloha €. 2 — Realizacni tym
c) Priloha €. 3 — Popis integracnich vazeb
d) Priloha €. 4 — Popis funkcionalit eSSS
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14. Smluvni strany si smlouvu preCetly a souhlasi s jejim obsahem, na dlkaz toho pfipojuji své

podpisy.

V Chlumci nad Cidlinou dne: 31.03.2017

Ing. Jifi Matou3ek
Zhotovitel

VERA, spol. sr.o.

V Ceské Lipé dne: 16.03.2017

Mgr. Romana Zatecka
Objednatel

mésto Ceska Lipa
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PRILOHA &. 1 — Soupis software

Komponenty IS VERA Radnice
pro planované pouziti 200 uZivatell eSSL

Jadro IS
GENERO
JU Jednotné uloZisté Ciselnikova komponenta
VA Adresy technologickd komponenta
WDS Konektor technologicka komponenta
Spisova sluzba
VP Spisova sluzba

VP-P ePodatelna
Rozhrani na externi AIS
RINR Rozhrani RZP — SSL VERA
RINV Rozhrani Vita — SSL VERA
RINC Rozhrani inCool — SSL VERA
Rozhrani na HW komponenty
RISK Rozhrani SSL — skener
RISV VeraExpress

Rozsah licence

1. Zhotovitel doda Objednateli potfebny software, tj. programové vybaveni, a dalSi software
potfebny k vytvofeni nového eSSS pro zajisténi fadného, bezproblémového a bezporuchového
chodu eSSS, véetné poskytnuti licencnich prav k poskytnutému softwaru, viz ¢lanek Komponenty

IS VERA Radnice v textu vyse.
Licence jsou nevyhradni.
3. Licence nejsou Casové ani datové omezené.

n
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PRILOHA &. 2 — Realizaéni tym

Zastupce zhotovitele

Jméno Funkce v Telefon Mobil E-mail
a prijmeni tymu
Jifi Peterka Obchodné +420 722 427 640| jiri.peterka@vera.cz
Ing' ,eroslav Ved.OUCI +420 495 703 211 +420 725 765 833| miroslav.bublik@vera.cz
Bublik projektu
Mgr. Jan Specialista
+420 495 703 211 +420 725 476 188| jan.stodola@vera.cz
Stodola eSSS : @
Mgr. Ales o
9 v Specialista IT | +420 495 703 211 +420 606 049 836| ales.hrazdera@vera.cz
Hrazdéra

Zastupce objednatele

tajemnikem
Meu

Spravce eSSS

Jméno a Funkce v tymu | Telefon Mobil E-mail
pFijmeni

Ing. Josef v .

9 Obchodne +420 487 881 230 | +420 731 435 020 | zachrlaj@mucl.cz
Zachrla
Bc. Olga Koordinator
9 , OO. d +420 487 881 274 +420 731 435 390 | janatova@mucl.cz

Janatova projektu

Helena ) Specialista +420 487 831 234 | +420 730 840 184 | vondrova@mucl.cz

Vondrova eSSS

zaméstnanec

povéreny

Jifi Kratochvil

Specialista IT

+420 487 881 232

+420 731 683 671

kratochvil@mucl.cz

Pavel Mojtek

Specialista IT

+420 487 881 232

+420 731 435 045

mojtek@mucl.cz

Mgr. Petra
Novotna

Administrace

+420 487 881 122

+420 731 435 038

novotna_pe@mucl.cz
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PRILOHA &. 3 — Popis integracénich vazeb

1.

2.

Rozhrani eSSS — Datové schranky
Rozhrani eSSS — CzechPoint

Rozhrani eSSS — CzechPoint KzMU
Rozhrani eSSS — Informacni systém RZP

Rozhrani eSSS — Externi AIS (NSESSS)
a. AIS VITA (prestupky, pamatky, stavebni Ufad) — Vita Software s.r.o.

Zhotovitel vystavi rozhrani dle NSESSS a fy VITA Software s.r.o. pfipoji AIS VITA

b. Informacni systém méstské policie iQ metropolis — InQool a.s.
Zhotovitel vystavi rozhrani dle NSESSS a fy InQool a.s. pfipoji iQ metropolis
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Priloha €. 4 — Popis funkcionalit eSSS

1 Spisova sluzba
1.1 Hlavni cile

1) Splnéni legislativnich povinnosti vyplyvajicich ze znéni zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisoveé sluzbé a o zméné nékterych zakond, v platném znéni a prfislusnych provadécich vyhlasek v
platném znéni.

2) Splnéni povinnosti vyplyvajicich z Narodniho standardu.

3) Splnéni povinnosti vyplyvaijicich z platné, Ceskou republikou prevzaté, legislativy EU.

4) Jednotna evidence veskerych v eSSS evidovanych dokumentl vzedlych z Cinnosti objednatele jako
plvodce, tj. vytvafenych ve eSSS a prostrednictvim rozhrani pfenasenych z jakychkoliv jinych
odbornych (specifickych) agend.

5) Moznost dohledani veskerych provedenych ukonl jednotlivymi pracovniky v jakékoliv fazi
zpracovani kazdého dokumentu.

6) Pristup k dokumentdim na zakladé zadanych pfistupovych opravnéni respektujicich legislativu
i praxi jednotlivé organizace.

1.2. Hlavni pFinosy

1) Obecné

a) evidence veskerych dokumentl vzeslych z Cinnosti organizace, tj. dokumentl dorucenych
organizaci jakymkoliv zplsobem doruceni (listinné, osobni, elektronické), a dokumentd
vytvorenych jako vlastni

b) splnéni povinnosti vyplyvajicich z aktualné platnych zakonl a provadécich vyhlasek

c) centralni uloZeni informaci

d) snadné vyhledavani ve vSech uzivatelskych rolich

e) Uspora Casu a prehlednost pfi evidovani dokumentu

f) prlkaznost evidence i prlibéhu zpracovani dokumentu

g) sjednoceni Gpravy dokumentd

h) eliminace chybovosti

i) respektovani standardu i zakona o ochrané osobnich tdajl

j) rozliSeni pfistupu dle zvoleného opravnéni

k) snadna prace s elektronicky dorucenymi ¢i odesilanymi dokumenty

[) bezpecné ulozeni elektronickych dokumentd

m) pohodiné ovérovani existence datové schranky adresat

n) provéazanost na dalSi agendy IS VERA Radnice

0) automatizované prevody do vystupniho formatu PDF/A

m) intuitivni podepisovani el. dokumentl elektronickym podpisem, vyuzivani ¢asovych razitek

n) vazba na Registry vCetné ovérovani vici ISZR

0) prehledné ulozeni dokumentd, spist, typovych spisd a dilt v elektronické Spisovné

p) prehledné zajisténi a provedeni skartacniho fizeni

g) evidence zapdijcek a nahlizeni na objekty uloZené ve spisovné

r) vytvareni SIP balick{ k uloZeni objektd k archivaci do Narodniho archivu

2) Statu (zajisténi statni spravou a legislativou danych pozadavk{)
a) Splnéni povinnosti vyplyvajicich z aktualné platnych zakon({ a provadécich vyhlasek.
b) Zajisténi predani elektronickych dokumentll urcenych k archivaci pomoci SIP balickd
Narodnimu archivu.

3) Obcanovi (fyzickému subjektu a/nebo podnikatelskému subjektu)
Moznost elektronické komunikace s organizaci — pfijem a odesilani elektronickych dokumentd.
4) Manazerovi Ufadu
a) Statistické prehledy o poctu pfijatych, vyfizenych, zpozdénych, odeslanych dokumentd.
b) Moznost dohledat Ukony  provadéné s  dokumentem v  pfipadé  sporu.
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¢) Jednotny vzhled dokumentd odchazejicich z organizace.

5) Pracovnikovi Ufadu (referentovi pracujicimu s modulem)

a) ZjednodusSeni prace, prehlednost ulozenych dokumentd. Prace se spisy.
b) Snadné vyhledavani.
c) Jednotny vzhled dokumentd, tisk obalek, moznost ovéfovani subjektl vadi ISZR.
d) Vedoucimu pracovnikovi prehled o vyfizovani dokumentd jeho podfizenymi.
e) Hlidani Ih{t pro vyfizeni.
f) Elektronické nahlizeni na objekty jiz ulozené ve spisovné.

1.3 Popis

1) Agenda umoznuje evidenci dorucenych i odesilanych dokumentl dle zakona ¢. 499/2004 Sb.,

o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zdkonl, v platném znéni a pfislusnych
provadécich vyhlasek, vCetné Narodniho standardu.

2) Agenda eviduje informace o pohybu dokumentd, jejich stavu vyfizeni a zaclenéni do spisu. Obéh
dokumentt je v agendé automatizovan v celé $ifi. Pocinaje prvotni evidenci dokumentd na podatelng,
pridélenim zpracovateli k vyfizeni na sekretaridtu Gtvaru i pfimo vedoucim Utvaru. Zpracovatel je
zodpovédny  za vypracovani  odpovédi ¢  jiny  zplsob vyfizeni  dokumentu
ve stanovené |h{ité k vyfizeni, kterou mlze vyzadovat jeho nadfizeny. Nasledné je dokument predan k
vypraveni na podatelnu. Jeho vypraveni mize pfedchazet potvrzeni vyfizeni nadfizenym pracovnikem,
ktery ma moznost dokument vratit zpét zpracovateli k dopInéni. Vyfizené dokumenty a uzaviené spisy
je mozné predat spisovné, kde dojde po uplynuti pfislusné Ihlty k vyfazeni ve skartacnim fizeni. Ve
spisovné jsou objekty ESSL prehledné ukladany s moznosti vyuziti Gloznych krabic. Spisovna vede
evidenci o nahlizeni a zapQjckach ulozenych objektl ESSL a zajistuje provedeni skartacniho Fizeni
vCetné predani SIP balickl Narodnimu archivu. Organizace mdze vyuZivat vice spisoven, tzv. Utvarové
spisovny, kde jsou ukladany objekty ESSL pouze nékterého Utvaru.

3) Agenda dale umoznuje zakladni Ukony pfi zajisténi zpracovani dokumentd, jako je moznost vraceni
dokumentl z odboru zpét na podatelnu, pfedani spisfi mezi Gtvary, zména zpracovatele v pfipadé
potfeby zastupu, evidenci opravnénych Urednich osob u spravnich spisd.

4) Oznacovani jednotlivych dokumentl je zajisténo Cislem jednacim a u spisl spisovou znackou, které
jsou Cerpany z jednotné Ciselné fady za celou organizaci a respektuji spisovy rad stejné jako zarazeni
spisu podle obsahu pomoci spisovych a ukladacich znakd.

5) Pristup k jednotlivym Ukonlim a akcim s dokumenty je diferencovan podle zarazeni pracovnika

a jeho pfislusnosti v Gtvaru, které vychazeji z Modulu Jednotna organizacni struktura (tento
modul je jiz na Gfadé implementovan).
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Obr 2.

GUI - obrazovky
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1.4 Standardni funkcionality a parametry

Standardni funkcionality a parametry

Funkcionalita / parametry

Aplikovana legislativa

01 Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond,
v platném znéni

02 Zakon €. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce, ucinny
od 19. 9. 2016.

03 Zakon €. 300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech a autorizované konverzidokumentd,
v platném znéni

04  Zakon €. 301/2008 Sb., kterym se méni neékteré zakony v souvislosti s prijetim zakona o
elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokument(

05 Zakon €. 190/2009 Sb., kterym se méni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisti a dalsi souvisejici
zakony

06 Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, v platném znéni

07 Vyhlaska ¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovaniinformacniho
systému datovych schranek

08 Vyhlaska €. 645/2004 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o archivnictvi
a spisové sluzbé

09 Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby v platném znéni

Standardni funkcionality a parametry

11 Prfijem a evidenci prijaté posty s pridélenim cisla jednaciho z jednotné Ciselné rady
organizace s moznosti definovani jejiho tvaru dle poZzadavku
m Centralni podatelna
m Pobockova podatelna
m Odborova podatelna
m U zpracovatele
12 Definovani tvaru cisla jednaciho a spisové znacky dle pozadavku organizace
13  Pfijem i vypraveni dokumentl jak v listinné, tak i v elektronické podobé
m Listinné podani
m ISDS

m e-Podatelna
14  Skenovani prijatych dokumentd i vzniklych z vlastni ¢innosti organizace a jejich pfipojeni
ve standardnich formatech, véetné moznosti vyuziti hromadného skenovani
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Standardni funkcionality a parametry

15 Evidence dokument( s vyuZitim ¢arového kodu

m Polepenim na pfijmu
m Tiskem pfi tvorbé
16 Konverze dokumentd do vystupniho formatu PDF/A na pozadavek zpracovatele Ci
automaticky ve chvili uzavirani spisu

17  Autorizovana konverze dokumentd z moci Uredni (KzMU) p¥imo z prostfedispisové
sluzby

18 Predavani dokumentd a spisdl mezi podatelnou/vypravnou, odbory azpracovateli
s vyuzitim tisku predavacich protokold, které jsou zpétné dohledatelné

19 Prehled o vSech pfijatych podanich, moznosti oznaceni podani za omyl ¢i vraceni posté
pfi mylném doruceni

20 Tisk podaciho deniku, vécného a jmenného rejstriku

21 Vytvareni viastnich dokumentd vzniklych z vlastni ¢innosti organizace v listinné i
elektronické podobé

22 Vytvareni hromadné korespondence
m Dokument spolecny

m Dokument individualni

22 Moznost vytvareni odpovédi na prijaté dokumenty pod stejnym cislem jednacim
23 Moznost definice dopliujicich metadat pro jednotlivé typy dokumentd

24  Prace se spisy dle zasad pro tvorbu spisu véetné evidence opravnénych Grednich osob u
spravnich spist

Prehledné ukladani dokumentl tykajici se téze véci
Typovy spis

Tisk spisové obalky

Spisovéa obalka

Jednotny vzhled spisti organizace

Seznam opravnénych urednich osob u spravniho spisu
Prehled viech OUO véetné historie platnosti od-do
Soupis obsahu spisu

Zakladni informace o pisemnosti, ¢arovy kdd, prehled o provedené KzmU,
prehled, zda uloZeno v datovém ulozZisti (modul JU — jednotné dlozisté je
jiz implementovan na uradé), forma dokumentu K uloZeni
m Seznam elektronickych priloh
m Informace o pripojenych certifikatech, jejich typu véetné platnosti v
dobé pripojeni a divéryhodném/neddvéryhodném uloZeni v modul JU
— jednotné ulozisté
m Tisk soupisu obsahu spisu
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Standardni funkcionality a parametry

25

26

27
28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39
40

Vyuzivani vzorl pro vytvareni dokumentl — zachovan jednotny vzhled dokument(
vzniklych z &innosti organizace

Tisk adres na rlizna média — vCetné moznosti tisku ¢arového kddu vypraveni

Propojeni agendy na MS Office

Komunikace s ISDS

Prijem

Vypraveni

Ovéreni existence DS adresata

Ovéreni platnosti DS adresata

Pravo pro datové zpravy do vlastnich rukou

Sledovani v€asného vyrizeni dokumentu nadfizenym pracovnikem s moznosti
barevného oznaceni v seznamu ¢i zaslanim notifikace do emailu zpracovatele i
nadrizeného

Pridélovani z pozice vedouciho zpracovateldm k vyfizeni, dohled nad priib&éhem vyfizeni
s moznosti zadani a nasledné kontroly plnéni Iht vyfizeni podani, zmény zpracovatele.

Sprava spistl odboru (spec. opravnéni) s moznosti provadéni hromadnych akci
m Zmeéna vécné skupiny a skartacniho rezimu
m Zména skartacniho rezimu
m Uzavreni spisu

m Sprdava opravnénvch Urednich osob u spis odboru
Filtrovani seznamu pisemnosti dle stavu vyfizeni pro prehlednéjsi praci

Moznost vyhledavat nad vSemi pisemnosti celého odboru (i podfizenych pracovist)
MozZnost vyjmuti pisemnosti ze spisu
Moznost zalozeni rliznych typt dokumentl a prace s typovymi spisy

Snadné a prehledné predavani posty k odeslani na podatelnu/vypravnu organizace
m Lze sumarné za odbor i jednotliva pracovisté

m S vyuZitim tisku predavacich seznaml pro podatelnu
Tisk formulare se seznamem vypraveni/obalek pro Ceskou postu

Tisk poStovniho podaciho archu APOST

Sprava Uredni desky

Kontrola vyfizovani pfijatych dokumentd vedoucim a moZnost vyzadovat potvrzeni
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Standardni funkcionality a parametry

41 Integrovany nastroj pro pripojeni elektronického podpisu
m Referent
m Vedouci
S vyuzitim agendy Podpisova kniha, kde Ize vybrat kohokoliv opravnéného k podpisu
z celé organizace
42  Vypravovani dokumentd v listinné i elektronické podobé s vyuzitim ¢arového kodu a
vazby na frankovaci stroj

43 Vybér objektl urcenych k pfedani v rdmci Spisové rozluky a jeji nasledné provedeni

44  Kontrola vyfizeni pisemnosti pfi uzavirani spisl a jejich kompletaci pred predanim na
spisovnu

45  Vyuziti dloznych krabic pfi predavani na spisovnu a jejich nasledné hromadné ulozenina
spisovné

Tisk stitk( na krabice — prehlednost a jednotnost vzhledu

46 Moznost zavedeni vice elektronickych spisoven organizace zajist'ujici ddvéryhodné
uloZeni dokumentd, spist, dill a typovych spisti
m Centralni spisovna
m Odborové spisovny
m Spravce — dohled nad v3emi spisovhami

47  Pohyb objektl SSL mezi odbory a spisovnou tam a zpét, moznost predavani mezi
spisovhami

48 Prehledna evidence uzavienych spisll na spisovné s prehledem o Case zafazenido
skartacniho fizeni

49 Snadna priprava a provedeni skartacniho fizeni
m Veskera korespondence s archivem je vytvarena z role spisovna

m Provedeni likvidace dokumentl urcenych k likvidaci a ponechani
zakladnich metadat v rozsahu podaciho deniku, dohledatelnych pres
Archivni knihu na spisovné

50 Vytvoreni SIP balickd pro predani dokumentd k uloZeni do Narodniho digitalniho archivu,
jez jsou urceny k archivaci v elektronické formé

51 Evidence nahlizeni — elektronické opravnéni nahlizet na spisy a dokumenty

52 Evidence zapljcek - kniha zapUjcek, jedna se o fyzické zapUjceni spisu, pisemnosti ze
spisovny

53 Zajisténi prehledu o celém pribéhu zpracovani dokumentl od jejich vzniku az po jejich
likvidaci (historie)
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Standardni funkcionality a parametry

54 Prace v agendé v rozsahu pridéleného opravnéni

55 Sprava Spisového planu, moznost vice soucasné platnych spisovych plant po
prechodnou dobu
m Export / import

= Uprava vécné skupiny
m Ulozeni/ruseni vécné skupiny

56 Rejstiik vécnych skupin pro jednotlivé pracovniky

Pridéleni pouze spisovych znakd, jenZ potiebuji k vykonu své funkce nikoliv obsahlé
dlouhé a neprehledné seznamy

57 Spravce systému/agendy ma prehled o vSech pisemnostech organizace (pfijaté,
pridélené a vlastni)

Snadno dohledatelné nevyfizeni pisemnosti napf. pfi reorganizaci

58 Spravce systému/agendy méa prehled o vSech spisech organizace

Snadno dohledatelné spisy nepredané na jiny odbor ¢i spisovné napf. pfireorganizaci

Procesy / Workflow

59  Zajisténi skartacniho fizeni nad dokumenty ulozenymi ve Spisovné.
60 Prace s typovymi spisy.
61 Sprava Spisovych znakl pomoci rejstriku vécnych skupin.

62 Prifazeni opravnénych ufednich osob ke spravnim spistim dle konfigurace projednotlivé
atvary.

Interni vazby

63 Rozhrani na dal3i agendy IS RV
64 Vazba na JOS
65 Vazba na Registry ISRV a Informacni systém zakladnich registr(

66 Vazba na JU — v ramci Spisové sluzby dostupna Ciselnikova verze
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Externi vazby

67 Vazba na agendu Podpisova kniha

68 Rozhrani na IS RZP

69 Vazba na VERASigner — tvorba a pripojeni elektronického podpisu, pripojeni
casového razitka

70 Rozhrani na epodatelnu - pfi prijmu i vypraveni

71 Rozhrani na skenovaci linku — automatizované skenovani

72 Rozhrani na jednotné ulozisté — moznost dlivéryhodného ukladani dokumentd
73 Rozhrani na Datové schranky - pfi prijmu i vypraveni

74 Rozhrani na frankovaci stroj

75 Rozhrani na Uredni desku

76 Rozhrani na Czech Point

77 Rozhrani na Czech Point KzMU — autorizovana konverze dokumentd z elektronické
podoby do listinné a naopak

2 Podpisova kniha

2.1 Hlavni cile

1) Umoznit z jednoho mista podepisovat nebo schvalovat dokumenty bez nutnosti prace v agendeg,
kde dokument vznikl.

2) Centralni sprava osob opravnénych k podpisu. Tyto osoby jsou nabizeny v zadosti o podpis.

2.2 Hlavni prinosy

1) Obecné

a) Agenda umoZziuje podepsat nebo schvalit dokument napfi¢ tfadem.
b) Agenda oznamuje uZivateli prostfednictvim e-mailové notifikace, Zze byl pozadan o podpis
nebo schvaleni.

2) Statu (zajisténi statni spravou a legislativou danych pozadavkd)

3) Manazerovi Uradu
Spravu osob s pravem podepisovat, resp. schvalovat dokumenty Ufadu.

4) Pracovnikovi Uradu (referentovi pracujicimu s modulem)
Snadny nastroj pro vytvareni zZadosti o podpis, resp. schvaleni s moznosti sledovat stav, ve
kterém se dokument nachazi.

2.3 Popis

1) Podpisova kniha je uzivatelsky velmi intuitivni agenda IS VERA Radnice, kterd umoznuje rychlé
a efektivni schvalovani a podepisovani elektronickych dokumentd opravnénou osobou.
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2) Agenda umoziuje aplikovat stejné procesy na elektronické dokumenty stejné jako na listinné
vyhotoveni téchto dokument(. Podpisova kniha je pfistupna z vétsiny agend IS VERA Radnice.

Motifikace = Podpisovd

e-mailem
ODBORNA AGENDA J Vrdceni podepsaného Kontrola, (Oprava)
dokumentu zpracovateli Schvdlenf
P Prevod do PDF
Vrdceni dokumentu Elelé:sr‘:nickir podpis
k pFepracovani vé razitko

Obr 3. Procesy

Vyhotoveni
dokumentu

L2 kniha

v IZ x v 0

Pfevéstdo PDF  Schvélit Podepsat Zamitnout = Dokondit = Nawrat

fewfam =) v

Seznam Fadost

Pied K podpisu Cas Vyfidit do Znacka Agenda  Zadatel Vyfizuje Schvéleno Podepsdno  Zamitnuto Dokonéent =

[} 23.07.2014  |05:35:42 25.07.2014 | 163-14/0PP-taj... DATABAZE Spravce | DATABAZE Spravee

ll

Detail Zadosti
Predmét: podpis

Zatadno:  23.07.2014 06:35:42  Zadatel:  DATABAZE Spravee

Vyfiditdo:  25.07.2014 Vyfizuje:  DATABAZE Spravee

Znacka: 163-14/0PP-tajemnik

VEC:

K editadi : Editovat

K podpisu:  163-2014_Projednani_prestupku.pdf E Prohlédnout
Podepsany: E Prohlédnout

Zamitnuto: Zamitl:

Schvdleno: Schvalil:

Podepsano: Podepsal:

Vyjadreni:

Dokonéeno:

Obr 4. GUI — obrazovky
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2.4 Standardni funkcionality a parametry

Standardni funkcionality a parametry

Funkcionalita / parametry

Aplikovana legislativa

01 Zakon €. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich diivéru pro elektronické
transakce, Ucinny od 19. 9. 2016.

Standardni funkcionality a parametry

02 Umoziuije rychle a efektivné elektronicky podepisovat dokumenty osobou opravnénou
k podepisovani dokumentd.

03 Odeslani elektronického dokumentu se Zadosti o podpis Ize realizovat:
m prostrednictvim odbornych agend IS VERA Radnice
m primo v Podpisové knize

04 Osoba opravnéna k podpisu ma moznost schvalovanou pisemnost prevést
do formatu PDF, podepsat, pripojit Casové razitko a vratit dokument zpracovateli
k dalSim Ukontim dokonceni zpracovani.

05 Program umoziuje rovnéz dokument vratit k prepracovani zpracovateli suvedenim
dlvodu.

06 Nastavenim Ize docilit zasilani upozornovacich e-mailll na pfichozi dokumenty k
podpisu pro podepisujici osobu a alert o doruceni podepsanych dokumentd
plvodnimu zpracovateli.

07 V ramci zastupitelnosti je moznost prevodu pisemnosti jinému podepisujicimu
v pripadé nepritomnosti opravnéné osoby (dovolena, nahla nemocenska apod.)

08 Umoznuje rychle a efektivné elektronicky podepisovat dokumenty osobou opravnénou
k podepisovani dokumentd.

Procesy / Workflow

09 KaZdy uZivatel ma pravo jak v agendé, tak v Podpisové knize pozadat o podepsani,
resp. schvaleni dokumentu.

10 Definovana skupina méa pravo Zadosti vyrizovat.

11 Spravce ma moznost predat zadost z jedné opravnéné osoby na jinou.
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Interni vazby

12 Vazba je dostupna ze v3ech agend s komponentou tiskopisy.

13 Podepisovani je realizovano pomoci systémové komponenty VeraSigner.

3 ePodatelna

1) Elektronické podani mdZe byt realizovano do datové schranky Ufadu nebo pomoci e-
mailového klienta na adresu elektronické podatelny organizace.

2) Podani ucinéna na elektronickou podatelnu organizace musi byt s vyjimkou pfipadd
upravenych specialni legislativou (napf. Zadosti o informace podle zak. ¢. 106/1999 Sb.
o svobodném  pristupu k informacim) podepsana platnym uznavanym kvalifikovanym
elektronickym podpisem, vzniklym na zakladé kvalifikovaného certifikatu s informacemi, které
jednoznacné identifikuji majitele certifikatu.

3) Odesilateli je zpét odeslano potvrzeni o doruceni podani, nasledné potvrzeni o ovéreni certifikatu
a v neposledni fadé potvrzeni o zaloZeni v systému a pridéleni Cisla jednaciho.

4) Odeslani e-mailll podateli o doruceni podani.

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)
h)

zprava je zkontrolovana s kladnym vysledkem, pouze ¢eka na kontrolu CRL

certifikat neni vystaven od akreditované CA

podpis nebo certifikat vykazuje chybu (napf. zprava po podepsani zménéna,
mimo Cas. platnost certifikatu)

certifikat byl neplatny jiz pfed dorucenim podani do ePodatelny

nesouhlasi e-mailovd adresa uvedend v certifikdtu a emailovd adresa odesilatele
(pouze email)

jedna se o nepodepsanou zpravu (pouze email)

nespliiuje poZadované technické nalezitosti

byl zjistén vyskyt Skodlivého kédu

5) Odeslani emailu podateli o ovéreni ¢i neovéreni elektronického podpisu.

a)
b)

certifikat byl vyhodnocen jako platny k ¢asu doruceni zpravy
certifikat byl pfed odeslanim zpravy zneplatnén

6) Odeslani emailu podateli o zapisu do systému.
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