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SMLOUVA O VYVOJI WEBOVYCH STRANEK A POSKYTOVANI SLUZEB
&¢.2018/0857/OPOCR

Tato smlouva byla uzaviena mezi

Mésto Ceska Lipa

se sidlem namésti T. G. Masaryka 1/1 470 36 Cesk4 Lipa 1
IC: 00260428

zastoupené starostkou mésta Mgr. Romanou Zateckou
(dale jen objednatel),

a

Pears Health Cyber, s.r.o.,

se sidlem Voctarova 2449/5, CZ-180 00, Praha 8 — Liben

IC: 25784684

zapsana v OR vedeném MS v Praze pod zn. C 69981

zastoupend panem Pharm.Dr. Vladimirem Finsterlem, jednatelem
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen poskytovatel sluzeb),

(dale spole¢né jen Strany).

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

Objednatel ma z&jem povétit Poskytovatele Sluzeb vytvofenim webovych stranek (dale jen ,,Web®),
Poskytovatel Sluzeb mé zkuSenosti v tomto oboru a ma zdjem vyvinout a zhotovit pro Objednatele

webove stranky (dale jen ,,Web*) jehoz blizs§i popis je obsazen v ptiloze A této smlouvy a poskytovat
souvisejici sluzby, jejichZ bliZsi popis je obsaZen v Priloze A (dale jen ,,Sluzby*),

PROTO SE NYNI Strany vzajemné dohodly na nasledujicim:

1 UCEL SMLOUVY

1.1. Uelem této smlouvy je stanovit podminky, véetné ¢asového harmonogramu zhotoveni Webu a pro
poskytovani Sluzeb.

2 PREDMET SMLOUVY

2.1 Pfedmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele Sluzeb vytvorit pro Objednatele Web a ptedat ho
Objednateli v pozadované kvalit¢ a Case, zadvazek Poskytovatele Sluzeb poskytnout Objednateli opravnéni
uzivat Web a zavazek Poskytovatele Sluzeb poskytovat Objednateli dalsi sluzby, to vSe za podminek
uvedenych této smlouvé vcetné jejich priloh, a zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli Sluzeb za
vytvofeni Webu, poskytnuti opravnéni k jejimu uzivani a poskytnuti Sluzeb sjednanou odménu.
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3 POVINNOSTI POSKYTOVATELE SLUZEB

3.1 Poskytovatel sluzeb se zavazuje vyvinout a zhotovit pro Objednatele Web dle specifikaci uvedenych v
Ptiloze A této smlouvy. Poskytovatel sluzeb je dale povinen zabezpecit funkénost Webu po dobu jednoho
roku od prvniho uvefejnéni Webu.

3.2 Poskytovatel Sluzeb prohlasuje, ze spliluje veskeré zakonné a regulatorni pozadavky pro plnéni svych
zavazka dle této smlouvy, a ze v piipadech, kdy je to vyzadovano, ziskal veskera potfebnd povoleni ¢i
opravnéni a provedl prislusnd oznameni a tento stav se zavazuje zachovavat po celou dobu trvani této
smlouvy.

3.3 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje, ze bude pfi plnéni této smlouvy postupovat vyhradn¢ v souladu s
platnymi pravnimi piedpisy, stavovskymi piedpisy a profesni praxi.

3.4 S vyhradou povinnosti tykajicich se postoupeni a subdodavatelti, které jsou uvedeny dale, se Poskytovatel
Sluzeb zavazuje:

- ucinit veskeré pottebné kroky (vCetné, nikoliv vSak vyhradné, povéteni persondlu plnénim této
smlouvy, a to v potiebném poctu a odpovidaji kvalit€) k fadnému plnéni této smlouvy, postupovat
s nalezitou péci a odbornosti a pripadné zajistit u povefeného pracovnika Objednatele koordinaci
ptislusnych zdroji;

- kplnéni smlouvy nepouzivat zafizeni, materidly, dodavky nebo divémé obchodni ¢i védecké
informace, k nimz Poskytovatel Sluzeb nema ptislusna opravnéni;

- oznamit Objednateli jakakoliv doporuceni, pfipadné varovani, ktera bude povazovat za dulezita
avhodna z pohledu svych profesnich zkuSenosti, a zejména okamzité informovat Objednatele
o jakychkoliv potizich ¢i nehodach vyskytnuvSich se pifi plnéni této smlouvy a podléhajici
kompromisnimu feseni ¢i oddalujici splnéni smlouvy.

4 ZHOTOVENI A PREDANi WEBU

4.1 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje vyvinout Web a ptedat ho Objednateli do doby uvedené v Ptiloze A této
smlouvy.

4.2 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje piedat a predvést Objednateli funkéni Web, véetné zdrojového kodu a
dalsich dokumenti v rozsahu nezbytném pro to, aby primérny vyvojaf mohl sam analyzovat Web,
porozumét mu a dale ho upravovat.

4.3 Pokud bude Web pii piedani vykazovat vady, zavazuje se je Poskytovatel Sluzeb neprodlen¢, nejdéle vsak
do 14 dnt odstranit.

5 CASOVY HARMONOGRAM

5.1 Strany si budou poskytovat vzajemnou spolupraci a budou postupovat podle harmonogramu
stanoveném v Ptiloze A této smlouvy.
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6 ZARUKA

6.1 Poskytovatel Sluzeb poskytuje Objednateli zdruku na Web v trvani dvou let od jeho prvniho uvetejnéni.
Poskytnutou zarukou Poskytovatel Sluzeb zarucuje, Ze Web bude po zaru¢ni dobu plné¢ funkéni a
zpusobily k bezproblémovému uziti na bézném hardwarovém vybaveni (PC, mobil, tablet).

6.2 V pripad¢é vyskytu vady, se Poskytovatel Sluzeb zavazuje informovat Objednatele a ve spolupraci s nim
provést nezbytné upravy Webu.

6.3 Odstranéni vad v zaru¢ni dobé provede Poskytovatel Sluzeb na vlastni ndklad, a to nejpozdéji do 48 hodin
od nahlaseni zavady.

7 PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVi

7.1 Poskytovatel Sluzeb poskytne preddnim Webu Objednateli vyhradni pravo uzivat Web od jeho prvniho
uvefejnéni na internetu neomezené izemim ani poctem uzivateld.

7.2 Pokud bude Web dilem jinych osob nez Poskytovatele Sluzeb, nebo bude obsahovat kod, k némuz ma
pravo jina osoba, zavazuje se zajistit, ze ke dni pfedani bude Objednateli svédCit pravo v rozsahu
popsaném v piedchozim odstavci i viici takovym ¢astem Webu.

7.3 Poskytovatel Sluzeb prohlasuje a zarucuje, ze vSechny osoby podilejici se na poskytovani Sluzeb dle této
smlouvy poskytnuly sva prava k duSevnimu vlastnictvi vztahujici se k Webu Poskytovateli Sluzeb, ktery
jimi bud’ disponuje, nebo je opravnén je vykonavat.

7.4 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje chranit Objednatele pfed jakymikoli jeho tkony ¢i necinnosti a pred
jakymikoli naroky zaméstnancti Poskytovatele Sluzeb, jeho subdodavatelii nebo jinych osob vyplyvajicich,
mimo jiné, z jejich jakékoli ucasti na poskytovani Sluzeb nebo Webu.

7.5 Strany se zavazuji navzajem neprodlené informovat o jakémkoliv naroku uplatnéném tfeti osobou viici
smluvni strané a poskytovat si vzajemnou sou¢innost pro jeho vyporadani. Pro odstranéni pochybnosti
plati, Ze naroky uspésné uplatnéné jakoukoliv tfeti stranou vypoifadd a na svij naklad uspokoji
Poskytovatel Sluzeb, aby tim dostal svému zavazku dle prvého odstavce tohoto ¢lanku.

7.6 Pokud jakakoliv osoba uplatni uspé$né¢ vuci Objednateli své pravo k Webu nebo jeji Casti, zavazuje se
Poskytovatel Sluzeb pln€ odSkodnit Objednatele a nahradit veskeré naklady, které v souvislosti s takovym
narokem Objednateli vzniknou.

7.7 Objednatel v piipadé potreby umozni Poskytovateli Sluzeb vyuziti svych vlastnich autorskych d€l jejich
zafazenim do Webu. Opravnéni udélena takto Objednatelem ve prospéch Poskytovatele Sluzeb je ¢asoveé
omezeno na dobu trvani smlouvy a se zanikem tohoto opravnéni zanika i pravo Poskytovatele Sluzeb
uzivat autorska dila Objednatele.

8 SLUZBY

8.1 Poskytovatel Sluzeb poskytne dale Objednateli Sluzby spocivajici v nabidnuti Webu k uziti tfetim osobam
prostfednictvim internetu.

8.2 Po dobu jednoho roku od uvetejnéni Webu bude Poskytovatel Sluzeb poskytovat Webu podporu a vydavat
update, tak aby Web mohl slouzit svému ucelu a fungoval vSem uzivateltim, ktefi navstivi Web.

8.3 Poskytovatel Sluzeb bude vydavat i update obsahu Webu bud’ na zadost a nebo se souhlasem Objednatele.
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9 ODMENA - VYDAJE

9.1 Prislusné odmény a vydaje za zhotoveni Webu, poskytnuti prav k jemu uziti a poskytovani Sluzeb jsou
uvedeny v Pfiloze A této smlouvy. Pro jakoukoliv zménu odmény a vydaji za plnéni predmétu této
smlouvy je nutno vypracovat samostatny rozpocet, ktery musi obsahovat povahu, podminky a cenu
pfedmétného plnéni. Tento rozpocet musi byt pfedem pisemné schvalen Objednatelem.

9.2 Bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele dle pfedchoziho odstavce nesmi celkové odmény a
vydaje, pfesahnout ¢astky uvedené v Ptiloze A této smlouvy.

9.3 Veskeré faktury na odmény a vydaje Poskytovatele Sluzeb budou vystaveny na Objednatele. Faktury musi
obsahovat pfesny popis poskytnutého plnéni a ptislusné podklady osvédcujici jeho poskytnuti a piipadné
¢islo objednavky, které Objednatel Poskytovateli Sluzeb sdéli.

9.4 Objednatel uhradi Poskytovateli Sluzeb fakturu s nalezitostmi dafiového dokladu do tficeti (30) dnt ode

dne prokazatelného doruceni predmétné faktury Objednateli, pokud byly k této faktute ptilozeny veskeré
podklady.

9.5 Poskytovatel Sluzeb smi dorucit Objednateli fakturu nejdiive v den poskytnuti plnéni, které je
fakturovano. Za Sluzby muize Poskytovatel Sluzeb vystavit fakturu za delsi obdobi zpétné, dle rozpoctu
obsazeného v Priloze A této smlouvy.

10 PRAVO AUDITU

10.1 Poskytovatel Sluzeb souhlasi stim, Zze na pozadani pfedlozi Objednateli kopie veSkerych
dokumentti, uctd ¢i jinych materidl vztahujicich se k plnéni této smlouvy, aby bylo moZno ovéfit
spravnost a divodnost plateb provedenych Objednatelem Poskytovateli Sluzeb.

11 MLCENLIVOST - PUBLIKACE — UCHOVAVANI DAT

11.1 Micenlivost. Poskytovatel Sluzeb se zavazuje, Ze po celou dobu trvani této smlouvy, jakoz i po
jejim skonceni (nebo po dobu 3 let, pokud platné pravo piedepisuje omezeny zavazek), uchovavat
v tajnosti Utajované informace, jak jsou definovany nize, a zamezit pfistup k témto Utajovanym
informacim neopravnénym zameéstnancl a jinym osobam Poskytovatele Sluzeb. Poskytovatel Sluzeb se
zavazuje nezpiistupnit ani nesdé€lit Utajované informace tfetim osobam bez piedchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

11.2 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje Utajované informace vyuZzivat pouze v souvislosti s poskytovani
Sluzeb, pokud Objednatel pfedem pisemné neschvali jejich jiné vyuziti.

11.3 Utajované informace znamenaji a zahrnuji jakékoliv informace, data, databdze, materialy atd.,
poskytnuté Objednatelem nebo jejim jménem pied podpisem této smlouvy nebo béhem jejiho trvani, které:

- Poskytovatel Sluzeb nemé¢l k dispozici jesté pied jejich zpfistupnénim ze strany Objednatele, coz bude
ptipadné doloZeno pisemnymi zdznamy Poskytovatele Sluzeb;

- nejsou vetejné dostupné, s vyjimkou jakychkoliv informaci, které se stanou vetejné dostupnymi bez
zavinéni Poskytovatele Sluzeb nebo osob povétenych plnénim smlouvy;

- nejsou zpiistupnény Poskytovateli Sluzeb tfeti osobou, ktera je opravnéna tyto informace zptistupnit.
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11.4 Utajované informace rovnéz zahrnuji ustanoveni této smlouvy a jakékoliv dohody uzaviené
v jejim ramci, jakoz i jakékoliv informace, data, databdze, materialy atd. nebo vyménéné v pribéhu plnéni
smlouvy.

11.5 Utajované informace vSak mohou byt zptistupnény na zaklad¢ zékona po pfedchozim vyrozuméni
Objednatele a pokud je to mozné, az po poskytnuti moznosti Objednatele protestovat proti takovému
povinnému zpfistupnéni.

11.6 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje zajistit, Ze jakdkoliv osoba, ktera se bude podilet na poskytovani
Sluzeb, uzavie dohodu o ml€enlivosti na zakladé povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku. Tato dohoda o
mlcenlivosti musi obsahovat zejména povinnost téchto osob zachovavat mlCenlivost i v piipadech, kdy
dojde k ukonceni jejich smluvniho vztahu k Poskytovateli Sluzeb.

11.7 Bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele nesmi Poskytovatel Sluzeb publikovat, vetejné
zptistupnit ani umoznit jakékoliv vefejné zpfistupnéni tykajici se plnéni smlouvy nebo Utajovanych
informaci, ¢i jejich Casti.

11.8 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje po celou dobu trvani této smlouvy zajistovat ochranu a utajeni
Utajovanych informaci, zejména datab4dzi a osobnich udaji v nich ulozenych, a to hlavné¢ vSemi
nezbytnymi opatfenimi proti zkresleni, poSkozeni, kradezi, zni¢eni, neopravnénému piistupu, kopirovani
nebo podvodnému vyuziti Utajovanych informaci.

11.9 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje na zadost Objednatele, avSak nejpozdéji pfi skonCeni této
smlouvy z jakéhokoli diivodu, piedat Objednateli, nebo ji povétené osobé, veskeré Utajované informace,
s vyjimkou pfipadi, kdy Objednatel pfedem pisemné schvali jiny postup nebo kdy tyto Utajované
informace ndlezi Poskytovateli Sluzeb nebo musi byt na zdkladé zdkona uchovavany Poskytovatelem
Sluzeb.

12 TRVANiI A UKONCENi SMLOUVY

12.1 S vyhradou pfedcasné vypovédi kterékoli ze Stran je tato smlouva uzaviena na dobu jednoho roku
od prvniho uvetejnéni Webu.

12.2 Aniz by bylo dotéeno pravo pozadovat ndhradu zptusobené ujmy, mize kterakoliv Strana tuto
smlouvu vypoveédét, pokud druhd Strana porusi n€kterou ze svych povinnosti dle této smlouvy a poruseni
této povinnosti nenapravi do tficeti (30) dni od pisemného vyrozuméni opravnéné Strany odeslané
doporuc¢enym dopisem s dodejkou.

12.3 Objednatel mize tuto smlouvu, jakoZz i veskeré Sluzby ¢i pouze jejich ¢ast, kdykoli vypovédeét, a to
na zakladé¢ pisemné vypovédi odeslané Poskytovateli Sluzeb doporu¢enym dopisem s dodejkou.
Vypovédni lhita ¢ini tficet (30) dni ode dne doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli Sluzeb. Objednatel
mize rovnéz odstoupit od smlouvy, a to v pfipadé, Ze Poskytovatel Sluzeb porusi povinnosti stanovené
vodst. 3.2 —-3.4.,¢l. 7acl. 10 a ¢l. 11 této smlouvy.

12.4 V piipadé pred¢asné¢ho ukonceni smlouvy Objednatel uhradi Poskytovateli Sluzeb platby za fadné
poskytnuté plnéni, které bylo poskytnuty piimo Poskytovatelem SluZzeb ¢i objednany u tfeti strany pied
ukonéenim této smlouvy, avSak pouze pokud (i) jsou je plnéni uvedeny v Pfiloze A této smlouvy, (ii)
plnéni bylo poskytnuto v souladu stouto smlouvou a ¢asovym harmonogramem dohodnutym mezi
Stranami, (iii) plnéni objednané Poskytovatelem Sluzeb u tfeti strany je pevné a neodvolatelné a naklady
odpovidajici témto objednavkam nemohou byt zcela ani ¢aste¢né vylouCeny nebo snizeny (v takovém
pfipadé bude uhrazena pouze ta ¢ast nakladt, kterou nelze vylouéit ¢i snizit), (iv) Poskytovatel Sluzeb
predlozi podkladové materialy dokladajici efektivni poskytovani plnéni a pokud je to vhodné, i nemoznost
vylouc€eni ¢i snizeni uvedenych nakladt a (v) Objednatel neprotestoval proti poskytnuti nebo objednani
téchto Sluzeb Poskytovatelem SluZeb, ani Poskytovateli Sluzeb neoznamila své prani neposkytovat
Sluzby, nebo ze poskytovani Sluzeb ma byt pteruseno (dale spolecné jen Neuhrazené Sluzby).
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12.5 V ptipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy dle odst. 12.3 se pro vypotadani stran nepouZije
ustanoveni ¢l. 12.4, ale obecna ustanoveni obCanského zakoniku.

12.6 Pti tihradg plateb budou zohlednény veskeré predchozi platby ze strany Objednatele.

12.7 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje vynalozit maximalni usili k co moznd nejvys§imu sniZzeni nakladi
spojenych s ukoncenim této smlouvy, Sluzeb nebo jejich Casti, a to zejména tak, ze s osobami podilejicimi
se na poskytovani Sluzeb uzavie smlouvy pouze na dobu poskytovani téchto Sluzeb, a ze po ukonceni této
smlouvy, Sluzeb nebo jejich Casti, vyjednd nejlepsi mozné podminky ukonceni spoluprace s t€mito
osobami.

12.8 V ptipadé ukonceni této smlouvy, Sluzeb nebo jejich ¢asti, a to zjakéhokoliv divodu, se
Poskytovatel Sluzeb zavazuje poskytnout Objednatel takovou soucinnost, aby ukonceni této smlouvy
probéhlo co mozna nejhlad$im zplsobem a s nejniz§imi naklady pro Objednatele. V této souvislosti se
Poskytovatel Sluzeb zavazuje vynalozit maximalni usili k ochrané prospéchu Objednatel ze Sluzeb
poskytnutych Poskytovatelem Sluzeb nebo objednanych u tfeti osoby.

12.9 V piipadé pred¢asného ukonceni smlouvy odstrani Poskytovatel Sluzeb Web z internetu a to do 3
dnti od ukonceni smlouvy.

12.10 Zakonna ustanoveni o ukonceni smlouvy nejsou timto ¢lankem dotcena.

13 ODPOVEDNOST

13.1 Poskytovatel Sluzeb nese vyhradni odpovédnost, pokud jde o podminky plnéni této smlouvy a
v této souvislosti piebira veskeré dusledky této odpoveédnosti, a to nezavisle na jakémkoliv pojistném kryti
a bez ohledu na nahrady. V kazdém ptipad¢, kdy hrozi vznik Skody nebo uplatnéni naroku tieti osobou se
budou strany navzajem informovat.

13.2 Objednatel v zddném pifipadé nenese jakoukoliv odpovédnost viici Poskytovateli Sluzeb, ani nema
povinnost nahradit Poskytovateli Sluzeb ztratu pfilezitosti, usly zisk ¢i ptijmy nebo jinou podobnou ztratu,
kterou Poskytovatel Sluzeb utrpél v ptipadé ukonceni této smlouvy nebo Sluzeb ze strany Objednatel.

13.3 V ptipadé prodleni Poskytovatele sluzeb s plnénim termint plnéni sjednanych v této smlouvy, je
povinen  zaplatit Objednateli na jeho vyzvu smluvni pokutu ve vysi 1.000,-K¢
za kazdy, byt’ i jen zapocaty, den prodleni.

13.4 V prtipad¢ prodleni Objednatele s thradou fadné vystavenych faktur Poskytovatele sluzeb je tento
povinen zaplatit Poskytovateli sluZzeb na jeho vyzvu smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné
¢astky za kazdy den prodleni.

13.5 Objednatel ma pravo smluvni pokuty uplatnéné dle této smlouvy odecCist Poskytovateli sluzeb z
faktury za plnéni.
13.6 Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty Objednatelem dle této smlouvy nezanika povinnost (dluh)

Poskytovatele sluzeb, kterou smluvni pokuta utvrzuje.

14 OSTATNI KLIENTI

14.1 Poskytovatel Sluzeb zarucuje, ze uzavieni a plnéni této smlouvy neni a nebude v rozporu s zadnou
smlouvou, jiz je Poskytovatel Sluzeb ucastnikem. Poskytovatel Sluzeb zarucuje, Ze po dobu trvani této
smlouvy a jejiho prodlouzeni se nevyskytnou zadné zavazky Poskytovatele Sluzeb, které by mu branily
v plnéni jeho povinnosti dle této smlouvy.
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15 POSTOUPENI — SUBDODAVATELE

15.1 Poskytovatel Sluzeb neni bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatel v zadném piipadé
opravnén postoupit, prevést nebo uzaviit smlouvu s tieti osobou ohledné prav a povinnosti, nebo jejich
¢asti, uvedenych v této smlouvé, a to ani na kratkou dobu, véetné, nikoliv vSak vyhradné, prostiednictvim
vkladu, pfevodu stavajiciho podniku, pronajmu vedeni nebo postoupenim smlouvy.

15.2 Poskytovatel Sluzeb se zavazuje provést veskera potfebnd opatifeni k zajiSténi dodrzovani
povinnosti uvedenych v této smlouvé ze strany svych zaméstnanct, subdodavatelii a zastupcti a obecné
vSech osob, které pracuji pod jeho dohledem, a zavazuje se ochranit Objednatel pied jakoukoliv skodou,
kterou mize Objednatel utrpét v souvislosti s nedodrzenim téchto povinnosti.

16 ROZHODNE PRAVO - JURISDIKCE

16.1 Tato smlouva se fidi a ma byt vykladana v souladu s ¢eskym pravem, zejména pak zakonem C¢.
89/2012 Sb., obfanskym zakonikem. Obé& smluvni strany souhlasi stim, Ze jakékoliv spory budou
prednostné feseny vzajemnou dohodou. Pripadné spory, které by mohly vzniknout z této smlouvy nebo v
souvislosti s ni, budou rozhodovany vécné ptislusnymi soudy Ceské republiky, jejichZ mistni piislusnost
bude urcena podle mista sidla Objednatele.

17 OSTATNiI USTANOVENI

17.1 Tato smlouva se uzavird mezi nezavislymi smluvnimi stranami a pokud v této smlouvé neni
uvedeno jinak, nema byt vykladana tak, Ze (i) umoziuje jakékoliv Strané fidit a kontrolovat béznou
¢innost druhé Strany, nebo ze (ii) zaklada mezi Stranami partnerstvi, spole¢ny podnik, spoluvlastnictvi
nebo jakoukoliv jinou tcast na spole¢ném podnikani, nebo Ze (iii) zaklada pravo Strany pievzit ¢i zalozit
zavazek jakékoliv povahy, vyslovny nebo implicitni, jménem druhé Strany nebo tfeti strany a/nebo vzdat
se jakéhokoliv prava, zdjmu nebo naroku, jez Strana miize mit viéi tieti strang.

17.2 Pokud jakékoliv ustanoveni této smlouvy netvorici jeji podstatnou naleZzitost, je nebo se stane
neplatnym, neucinnym nebo nevymahatelnym ¢i zddnlivym, nebo bude-li obsahovat nespravnost,
nejasnost ¢i formalni nedostatek, je takové ustanoveni pln€ oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této
smlouvy a jeho neplatnost, neti¢innost, nevymahatelnost ¢i zdanlivost nebude mit zddny vliv na existenci,
platnost, u¢innost a vymahatelnost této smlouvy jako celku ani jinych jejich ustanoveni. Smluvni strany se
zavazuji takové neplatné, neucinné, zdanlivé ¢i nevymahatelné ustanoveni nahradit novym platnym,
uc¢innym a vymahatelnym ustanovenim, které svym obsahem bude co nejvérnéji odpovidat podstaté a
smyslu pfislusného ptivodniho ustanoveni této smlouvy.

17.3 Tato smlouva predstavuje Gplnou dohodu Stran ohledné pfedmétu této smlouvy. Tato smlouva
rusi a nahrazuje veSkeré ptedchozi smlouvy, zavazky ¢i dohody mezi Stranami, a to pisemné i Ustni,
ohledné stejného predmétu a ma prednost pred ostatnimi ustanovenimi ve vSeobecnych nebo zvlastnich
obchodnich podminkach obou Stran. Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemnymi dodatky
podepsanymi opravnénymi osobami Stranami.

17.4 Zalezitosti vyslovné neupravené touto smlouvou se podpirné fidi ujednanimi Dohody o
vSeobecnych obchodnich podminkach uzaviené mezi stranami.

Smluvni strany se dohodly, Ze obsah této smlouvy bude v plném znéni vcetné priloh uveiejnén v registru
smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb. Zvetejnéni obsahu smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.
V navaznosti na vySe ujednané, smluvni strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v této smlouve
nepovazuji za obchodni tajemstvi a ud€luji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv
omezeni ¢i podminek.
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17.5 Tato smlouva nabyva platnosti podpisem posledni smluvni stranou a ucinnosti v den, ve kterém dojde
k jejimu zvetejnéni v registru smluv.

17.6 Uzavteni této dohody bylo schvaleno na jednani rady mésta Ceska Lipa dne 15.10.2018 pod &. usneseni
1623/A/2018.

NA DUKAZ TOHO, Objednatel a Poskytovatel Sluzeb tuto smlouvu podepsali vyse uvedeného dne,
meésice a roku v poctu vyhotovenich, které odpovida poctu Stran.

V Ceské Lipé dne 15.11.2018 V Praze dne 06.11.2018

Mgr. RomanavZateckzi Pharm.Dr. Vladimir Finsterle
starostka mésta Ceska Lipa jednatel Pears Health Cyber, s.r.0
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PRILOHA A

Forma spoluprace Poskytovatele Sluzeb a Objednatel:

O Poskytovatel Sluzeb (PHC) vytvoii pro Objednatel Web,

Web bude po uspésném predani umistén Poskytovatelem SluZeb na internetu

Poskytovatel Sluzeb zajisti obsahovy update dle pozadavki Objednatele

Poskytovatel Sluzeb zajisti technicky provoz Web, dostupnost na internetu, SEO optimalizace pro
internetové vyhledavace

Vychodiska:

Kardiometabolicka onemocnéni (kardiovaskularni onemocnéni, diabetes mellitus, chronickd onemocnéni
ledvin) se nejvyrazn&ji podileji na morbidité a mortalitt v CR. Pfitom vmnoha ohledech jsou
preventabilni. Zdravotni systém nabizi pravidelné preventivni prohlidky ze zdravotniho pojisténi, ale ty
jsou vyuzivany jen ze 30-40%. Navic se projevuje paradox prevence, ktery snizuje jeji efektivitu;
prevenci vyhledavaji totiz spiSe ti méné rizikovi, zatimco ti ohroZeni na preventivni prohlidky nechodi.
V Evropé v soucasné dobé probihaji rizné projekty smérujici k optimalizaci prevence ve smyslu
selektivni kardiovaskularni prevence, v ramci které je identifikovana a posléze intervenovana rizikova
populace. Od ¢isté zdravotnickych projekti je znatelny trend navratu ke komunitnim programum.

Reseni:
Objednatel navrhuje vyvinout komunikacni platformu v podobé webovych stranek, které by poskytovali
informacni servis primarné pro ob¢any mésta Ceska Lipa a jeho okoli s akcentem nabidnout uzivatelim
konkrétni kroky v péci o jejich zdravi:

- vyplnéni self diagnostického testu, dotazniku s doporucenim dalSich kroki v kontextu vysledku

testu

- navstéva praktického 1€kare v rameci preventivnich prohlidek
NavrzZené feseni bude fungovat modularné tzn. bude mozné do systému prubézné v ¢ase piidavat nova
témata, nova onemocnéni, nové dotazniky atd..

Popis projektu Web:

1. Definice:

- Prvni dva tydny od uverejnéni smlouvy v registru smluv piedlozi Poskytovatel Sluzeb
Objednateli ke schvaleni navrh grafického layoutu Webu, navrh struktury, seznam a nazvy rubrik,
navrh obsahu obecné, navrh otazek dotazniku

2. Technicka a graficka specifikace:

- Web pobéZi na samostatné doméné typu www.srdcelipy.cz nebo www.zdravilipy.cz, registraci
zajisti Poskytovatel Sluzeb, vlastnikem bude Objednatel

- Web bude umistén na serverech Poskytovatele Sluzeb ve vlastnim dockeru (webhosting)

- implementace v HTML systému Javascript CSS3

- navigacni menu, struktura stranek bude v duchu poslednich trendu tj. skrolovani

- Web bude responzivni (optimalizovano pro mobily, noteboky, tablety)

- design bude navrzeny jednoduchy, prehledny, uZivatelsky piivétivy



http://www.srdcelipy.cz/
http://www.zdravilipy.cz/
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3. Obsahova specifikace — zakladni polozky menu (presné ndazvy rubrik vzniknou v ramci definice):
- ,,Hlavni* strana: smysl, cile projektu, zdkladni informace o kardiometabolickych onemocnéni
- O nas: predstaveni realiza¢niho tymu, vlastnika projektu, odborného garanta
- Seznam s kontakty na praktické lékate z Ceské Lipy a okoli
- Zdravy zivotni styl (pohyb, kouieni, alkohol, stravovani atd.)
- Komentafe uzivateli stranek + komentafe praktickych 1ékaiti z Ceska Lipa (nazory na projekt,
zkusenost s pacienty, kteti navstivili 1¢kare na zédklad¢ informaci, dotazniku z Webu
- DOTAZNIK s nasledujici charakteristikou:
e urCen pro definovanou populaci; navrh 40-65 let
e 12-16 polozek s automatickym vyhodnocenim a nasledné generovanym doporucenim
e potencialni cilové skupiny dotaznik:

o respondent jiz 1éCeny ovéiujici si, potvrzujici si ... doporuceni: navstéva Webu,
nejlepsi soucasné doporuceni zdravého zivotniho stylu + sledovani zdravotniho
stavu u lékare

o neléceny respondent vykazujici mirné riziko...doporuceni: navstéva Webu,
nejlepsi soucasné doporuceni zdravého Zivotniho stylu + névstéva praktického
I¢kate

o neléceny respondent vykazujici vysoké riziko...doporuceni: navstéva Webu,
nejlepsi soucasné doporuceni zdravého zivotniho stylu + okamzitd (v€asna)
navstéva praktického 1€kare

e obsah dotazniku ke zhodnoceni kardiometabolického rizika:

o Pohlavi

Vek

BMI (véha + vyska..automaticky)
Hypertenze?

Diabetes?

Koufeni?

Mobilita/sport/sedavy zptisob Zivota
Rodinna anamnéza

0O O O O O O O O

4. Statistika navstévnosti - Objednatel obdrzi kazdy mésic, pokud nebude domluveno jinak:
e pocet zobrazenych stranek
e pocet vyplnénych testl (kumulativni data)
e data budou generovana internimi nastroji Poskytovatele Sluzeb a daty z Google Analytics
e informace typu na jakych zatizenich si uZivatelé Web prohlizeli (mobil, PC, tablet) atd.

5. Hodnoceni projektu — Odborna stranka

e vysledky vyplnénych dotaznikli bude komentovat odborny garant projektu doc. MUDr.
Bohumil Seifert, Ph.D. formou kvartalni zpravy, kterou obdrzi Objednatel el. formou

e 1x za kvartal zajisti Poskytovatel Sluzeb zp&tnou vazbu od praktickych lékait z Ceské
Lipy na fungovani projektu pfes oborové zastupce praktickych lékattv Ceské Lipé a poda
zpravu objednateli

e Pted ukoncenim platnosti smlouvy, tj. do jednoho roku od uvetrejnéni Webu, zajisti
Poskytovatel Sluzeb kompletni vyhodnoceni projektu, jeho piinos a ndvrhy na dalsi
opatteni (rozvinuti projektu)
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Timing:
Vyvoj Webu bude realizovan ve tfech fazich:
faze ¢. 1:

e Navrh a zpracovani obsahu, grafiky v€etné zapracovani komentarii ze strany

Objednatele: 3-5 tydna od uvetejnéni smlouvy v registru smluv

faze ¢.2:

e Vyvoj Webu a testovani véetn¢ zapracovani komentait ze strany Objednatele:

6-8 tydnl od schvaleni obsahu, grafiky v zavislosti na finaln¢ schvaleném rozsahu

faze ¢.3:

e Predani Web: 10 tydnt od schvaleni navrhu tj. faze ¢.1

Proces vyvoje a schvalovani:

Vyvoj Web a jeho schvalovani probiha v nasledujicich krocich:

1. Finalni schvaleni kompletniho obsahu, grafiky webu (do 5 tydni po podpisu smlouvy)

2. Névrh frameworku Webu (podrobna struktura Web) + master designu (jpg): 2 tydny od schvéleni
kompletniho obsahu

3. Maketa Web: 2 tydny od schvaleni frameworku a master designu

4. Finalni Web: 2 tydny od schvaleni makety

Po schvaleni findlniho Webu je Web nahran na internet.

Piedani Webu Objednateli:
Ptfed umisténim Web na internet poSle Poskytovatel Sluzeb Objednateli link s odkazem na soubor ZIP
obsahujici cely Web (grafika, obsah, struktura atd.)

Sluzby:
Nahrani Webu na internet. Vydavani update, pokud to bude s ohledem na funkénost Webu nutné nebo
s ohledem na obsahové zmény poZadované ze strany Objednatele.

SLA (Service Level Agreement):

Poskytovatel Sluzeb bude provadét update Web v nasledujicich terminech:

Chyba zptsobujici nefunkénost Web nebo vice nez jedné z funkcionalit
- do 72 hodin od nahlaseni

Chyba zptisobujici nefunkénost jedné funkcionality Web, obsahova chyba, ktera mlize mit vliv na uzivatele
- do 5 pracovnich dni

Esteticka chyba nebo obsahovy update na pozadani
- do 10 pracovnich dnu.
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Kalkulace a fakturace:

e Pocet Cena v KE [Cena v K&
Polozky kalkulace ”zba’;:“a #3| jednotek | bezDPH | sDPH
1. Tvorba webovych stranek 196800 238128
definice stranek (struktura, grafika, statistikcé vystupy, nastaveni spravy - administrace) 1850 8 14800 17908
design 1150 24 27600 33396
programaovani 1550 40 62000 75020
prace administratora 950 16 15200 18392
copywriting - tvorba obsahu 1550 16 24800 30008
projektoveé fizeni 1550 24 37200 45012
testovani, optimalizace pro vyhledavaie 950 16 15200 18392
2. Elektronicka tvorba dotazniku 98300 118943
definice dotazniku (struktura, grafika, statistikcé vystupy, nastaveni spravy - administrace) 1850 5] 11100 13431
design 1150 6 6900 8349
programaovani 1550 16 24800 30008
testovani, optimalizace pro tablety 950 16 15200 18392
projektové fizeni 1550 20 31000 37510
statistické vyhodnoceni (online plus tisténa forma) 1550 5] 9300 11253
3. Honoriare 30000 36300
Doc. MUDr. Bohumil Seifert, Ph.D. 1875 16 30000 36300
4. Servis Web po dobu 12 mésict od spusténi Web 30000 36300
provoz na serverech PHC, web hosting 950 12 11400 13794
1 hodina mésiéné projektového manaZera - update obsahu, stats, funkEnost projektu 1550 12 18600 22506
Vysledna cena v K¢ bez DPH 361400 429671

Fakturace celé ¢astky tj. 361.400 K¢ bez DPH probéhne po piedani dila Objednateli na zakladé podpisu
pfedavaciho protokolu obéma stranami.

V Ceské Lipé dne 15.11.2018 V Praze dne 06.11.2018

Mgr. RomanaVZateck{l Pharm.Dr. Vladimir Finsterle
starostka mésta Ceska Lipa jednatel Pears Health Cyber, s.r.0





