Mésto Ceska Lipa

Méstsky urad Ceska Lipa h
Odbor rozvoje mésta a investic llpa
namésti T. G. Masaryka €. p. 1, 470 36 Ceska Lipa

Skartaéni znak/lhdta: 91.1/V.10

Vas dopis zn.:
Ze dne:

Spis. zn.: 6588/2020

C.j.: MUCL/38315/2020

Pocet stran: 15

Pocet priloh/pocet stran priloh: 1/

Vyfizuje: Martina Hofmanova
Telefon: 487 881 257

Datum: 15.04.2020

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 5

V souvislosti se zaddvacim fizenim na nadlimitni vefejnou zakazku na sluzby , Dodavka systému spisové sluzby
a portalu obéana pro MéU Ceska Lipa véetné servisnich sluzeb”, zadavanou v otevfeném Fizeni dle § 56 zdkona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen zékon), uvefejnénou ve Véstniku vefejnych zakazek
pod ev. ¢. VZ Z2020-008534 a vedenou na profilu zadavatele pod ev. ¢. P20V00000011, zadavatel na zakladé dotazl
dodavatel vysvétluje zaddvaci dokumentaci ve smyslu § 98 zdkona nasledovné:

Dotaz¢. 1

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.01.03 uvedeno:
Systém eSSS bude poskytnut v reZimu tzv. licence pro minimdlné 250 uZivateli (jak z pohledu uZivatelskych licenci,
tak z pohledu licenci provozniho prostredi).

Dotaz zni:

MouZe zadavatel na zdkladé soucasného provozu a ve smyslu budouciho uvaZovaného provozu poskytnou informaci,
kolik bude ve skutecnosti soucasné prihlasenych uZivatelt?

Odpovéd na dotaz ¢. 1
Zadavatel poZaduje koncipovat systém tak, aby bylo moZné prihlasit 250 uZivatel(l v jeden okamzik.

Dotaz ¢. 2

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.01.04 uvedeno:”

eSSS bude obsahovat popsané a zdokumentované, oteviené aplikacni rozhrani'v souladu s NSESSS v aktudinim znéni,
které, stejné jako ostatni typy konektord(, bude zadavateli poskytnuto v reZimu neomezené multilicence, a to dle nize
uvedenych parametrui:

a) aplikacni rozhrani bude poskytnuté jako soucdst plnéni (je zahrnuto v cenové nabidce),

b) v pfipadé potieby napojeni libovolného AIS (bez ohledu na pocet AIS nebo vyrobce AlS) nebudou
zadavateli uctovdny dalsi poplatky za licence k rozhrani a nedojde ani k navyseni ceny technické podpory
nebo maintenance.
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Dotaz zni:

K bodu b) — je mysleno pouze rozhrani v souladu s NSESSS nebo i proprietdrni rozhrani?

Odpovéd na dotaz ¢. 2
Zde je mysleno pouze rozhrani v souladu s NSESSS.

Dotaz é. 3
V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.02.06 uvedeno:
eSSS umoZiiuje roztridéni dorucenych e-mailovych podadni pred jejich zaevidovdnim do niZe uvedenych kategorii:

a) preddni bez evidence
b) vyfizeni bez evidence
¢) zaevidovdni v eSSS
d) odmitnuti
e) zarazeni do omylt
f) smazani

Dotazy zni:

1. Jak konkrétné si zadavatel predstavuje tuto funkcionalitu?
2. Co presné znamenayji stavy predadni bez evidence a vyrizeni bez evidence?

Odpovéd na dotaz ¢. 3
Ad.1 Zadavatel pfedpokladd, Ze systém eSSS umozni vyjmout dokumenty neevidované, pfipadné evidované
v samostatné evidenci stanovené na zdkladé Spisového fadu s evidenci o tomto ukonu.

Ad. 2 Stav predani bez evidence a vyfizeni bez evidence se tyka dokumentll nepodléhajicich evidovani v eSSS.

Dotazé. 4
V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.02.07 uvedeno:
U datovych zprdv eSSS:

g) kontroluje pritomnost sSkodlivého kédu,
Dotazy zni:
1. Jaky antivirovy program chce zadavatel v eSSS vyuZivat.

2. Je nutné provddét antivirovou kontrolu v ramci eSSS, kdyz je jiz pfedtim provddéna na strané ISDS?

Odpovéd na dotaz ¢. 4
Ad.1 Lze vyuzit antivirového programu ESET Antivirus Zadavatele, paklize eSSS neobsahuje kontrolni
mechanismus vlastni.

Ad. 2 Zadavatel s ohledem na nutnost ochrany dat trva na provadéni antivirové ochrany.

Dotaz €. 5
V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.02.13 uvedeno:
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Zplsob prijmu datovych balickd, jejich vnitini organizace, zplsob uloZeni a strukturovdni doprovodnych
popisnych metadat a funkce aplikacniho rozhrani pro prdci s balicky, musi odpovidat aktudlné platné verzi
NSESSS.

Dotaz zni:

MouZe zadavatel vysvétlit, o jaké datové balicky se jedna?

Odpovéd na dotaz ¢. 5
Jedna se o jakékoliv digitdIni dokumenty ptijimané do eSSS v ramci NSESSS.

Dotaz €. 6

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.03.04 uvedeno:

Vsem uzZivatelim je k dispozici vyhleddvani, véetné rozsifeného vyhleddvani, napric celym eSSS. Plny vyhleddvaci
formuldr umozriuje hledat zaznamy podle jakéhokoli tudaje, ktery je o dokumentu zaznamendn. Vysledky vyhleddni
jsou uZivateli zobrazeny formou prehledu/seznamu dokumentd, ve kterém je mozné jednim kliknutim zobrazit profil

Dotaz zni:
Je moziné povaZovat za jedno kliknuti i dvojklik na polozku seznamu pro zobrazeni profilu?

Odpovéd na dotaz ¢. 6
Ano, kliknutim je myslen i dvojklik.

Dotazé. 7

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.03.05 uvedeno:

eSSS nacitd (kesuje) pri komunikaci s ISDS informace do databdze a tim umoZiiuje rychlejsi vyhleddvani konkrétnich
datovych zprdav a jejich pripadné znovunacteni (nedochdzi tedy pfi zobrazeni vsech zprdv
v datové schrdnce a prdci s nimi k neustdlému znovu nacitdni celého obsahu datové schranky).

Dotaz zni:
Jak konkrétné si zadavatel predstavuje poZadované, kesovani“?

Odpovéd na dotaz ¢. 7
Jedna se o vzajemné propojeni eSSS a ISDS a vzdjemné porovnani dat v nich obsazenych.

Dotaz ¢. 8

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.03.07 uvedeno:

eSSS disponuje doplrikem pro aplikaci Microsoft Outlook, umoZziujici jednoduché zaevidovani e-mailu do systému
pres e-podatelnu, véetné jeho el. podepsani pfi dodrZeni vsech legislativné povinnych tkon( pro evidovani.

Dotaz zni:
Jakou verzi MS Outlook zadavatel pouzivd, a jak dlouho planuje tuto verzi vyuzivat?
Odpovéd na dotaz ¢. 8

Zadavatel pouziva MS Office ve verzich 2016 a 2019 (viz pfiloha €. 3 Specifikace prostfedi, bod P3.01.03.02.).
Na koncovych stanicich bude vzdy pouZit vyrobcem podporovany balik MS Office.
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Dotaz €. 9
V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.03.08 uvedeno:
eSSS disponuje primou vazbou na ndstroje MS Office a umoZiiuje jejich zaevidovdni v eSSS.

Dotazy zni:

1. Co presné ma integrace jednotlivych ndstroji MS Office umozriovat?
2. Je mozZné popsat integraci kaZzdého z komponent MS Office (MS Word, MS Excel, MS Publisher)?

Odpovéd na dotaz ¢. 9
Ad.1 Integrace ma umoziovat zaevidovani pisemnosti z otevieného okna MS Office pfimo do eSSS.

Ad.2 Nastroje MS Office (netyka se MS Publisher) budou mit vélenény moznost funkce zaevidovani v eSSS.

Dotaz €. 10

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.03.20 uvedeno:

b) ovéreni oprdvnéni pristupu uZivatele do ISZR pod danou agendou a cinnostni roli (voldni sluZeb ISZR bude jen
s agendami a rolemi pridélenymi danému uZivateli v systému centrdlni spravy identit).

Dotaz zni:

Jaké IDM hodla urad vyuZivat pro systém centrdlini sprdvy identit s evidenci pristupt do ISZR?

Odpovéd na dotaz €. 10
Utad v sou¢asné dobé nevyuziva zadny IDM systém, bude predmétem budouciho vybéru.

Dotaz ¢. 11

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.03.23 uvedeno:

eSSS umozZnuje volbu vytvdreni spist bud formou sbérného archu, nebo prioraci (v ramci konfigurace bude vybrdn
pouze jeden ze zptsobi).

Dotaz zni:
Je mozZné sdélit, jakym zplsobem hodla zadavatel evidenci provadeét?

Odpovéd na dotaz ¢. 11
Zadavatel predpoklada vyuZivani tvorby spisti formou priorace.

Dotaz ¢. 12

V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.03.35 uvedeno:

Pokud ma uZivatel nastaveno vice funkénich roli (napf. referent + podatelna), umoZni eSSS uZivateli byt prihldsen
pod vsemi témito funkcnimi rolemi najednou a jednoduse se mezi nimi prepinat.

Dotaz zni:
Jednd se pouze o role v eSSL nebo poZadavek hovori o rolich v organizacni strukture (souhrn oprdavnéni uZivatele

v urcité roli vaci riznym agenddm).

Odpovéd na dotaz ¢. 12
Jedna se pouze o role v eSSL.
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Dotaz ¢. 13
V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.03.62 uvedeno:

eSSS pouZiva entity definované NSESSS v platném znéni (samostatny dokument, spis — sprdvni, spis nesprdvni
vC. moznosti jeho sdileni, typovy spis, vécnd skupina, soucdsti a dily typovych spisd, spisovy pldan. KaZzdd musi mit
svij identifikator a umozriovat samostatné ukony.) a umoZiiuje provddét s nimi vSechny operace v souladu
s NSESSS (napr. neni tfeba samostatné stojici dokumenty zarazené jen ve vécné skupiné vkladat do spisu, aby mohly
byt provedeny prevody na jiného zpracovatele/odbor s ohledem na organizacéni zmény).

Dotaz zni:

4

MuZe zadavatel objasnit pojmy ,,spis spravni“, ,,spis nesprdavni“ ve vztahu k entitdm dle NSESSS.

Odpovéd na dotaz ¢. 13

Ve vztahu k entitdm dle NSESSS se jedna o identické spisy, ale v praxi je nutno tyto spisy odliSovat s ohledem na
nutnost pouzivani ,opravnénych urednich osob” u spravnich spisti a mozZnosti sdileni pomoci odliSného nastroje
eSSS u spist béznych.

Dotaz ¢. 14
V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.03.66 uvedeno:
eSSS zajistuje zobrazeni elektronickych faktur/dobropist aj. v uZivatelsky &itelné podobé a jejich pripadny prevod.

Dotazy zni:
1. Postacuje zobrazeni téchto dokumentt pomoci asociované externiaplikace?

2. O jaky prevod (do jakého formdtu) se jednd?

Odpovéd na dotaz ¢. 14
Ad.1 Ano, postaduje zobrazeni dokumentl pomoci asociované externi aplikace.

Ad. 2 Jedna se o prevod do uZivatelsky citelné podoby, napfiklad pomoci asociované aplikace (PDF, MS Word
apod.).

Dotaz €. 15

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.04.02 uvedeno:

eSSS oznacuje doporucené zdsilky pro poddni prostfednictvim Ceské posty alfanumerickym jednodimenziondinim
cdrovym kédem typu C128 (,R“— rekomando).

Dotaz zni:
Je zadavatel hromadnym podavatelem Ceské postys.p.?

Odpovéd na dotaz ¢. 15
Ano, zadavatel je hromadnym podavatelem Ceské posty s. p.

Dotaz €. 16

V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.04.04 uvedeno:

eSSS je propojena s frankovacim strojem 1J-40LR, paklize neni mozZnd kompatibilita s timto frankovacim strojem, je
soucdsti zakdzky i doddni frankovaciho stroje nového, piné kompatibilniho.

Dotazy zni:

1. Co konkrétné zadavatel mysli pojmem kompatibilni?

2. Je poZadovdn prenos dat z eSSS do frankovaciho stroje?
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3. Je poZadovdn i pfenos informaci zpét z frankovaciho stroje doeSSS?

Odpovéd na dotaz ¢. 16
Ad. 1 Kompatibilni ve smyslu, Ze je mozné tento typ frankovaciho stroje funkéné propojit s dodavanou eSSS.

Ad. 2 Ano.
Ad. 3 Ano.

Dotaz ¢. 17

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.04.18 uvedeno:

eSSS umoZliuje vyrazovat vybrané druhy dokumentd/spist mimo klasické skartacni fizeni na zdkladé Trvalého
skartacniho souhlasu schvdleného oblastnim archivem, vcéetné logovdni vsech prislusnych ukoni (zdznamu udaji
o vyrazeni, vymazu dat aj).

Dotaz zni:
VyuZiva zadavatel trvaly skartacni souhlas na celé vécné skupiny odsouhlasené prislusnym archivem?
Odpovéd na dotaz €. 17

V soucasné dobé ma Zadavatel o trvaly skartacni souhlas zazadano, predpoklad jeho uvedeni do praxe je od roku
2021.

Dotaz ¢. 18

V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 3 ZD — Specifikace provozniho HW a SW prostredi, je v bodé P3.01.02 uvedeno:
« Ve stdvajici konfiguraci IS MCL jsou provozovdny serverové operalni systémy pouze spolecnosti
Microsoft. Jednd se o verze MS Windows server 2012 datacenter a MS server 2012 R2, véetné CAL licenci.
VyuZivd se doména NT s urovni verze 2012.

» Databdzové reseni je provozovdno na platformé MS SQL 2012. Zadavatel nepfipousti Zadné jiné
databdzové prostredi nového eSSS, nez MS SQL, ani jakékoliv jiny zplisob uloZeni provoznich dat nového
eSSss.

Dotazy zni:

1. Vzhledem k tomu, Ze existuji i obdobnd databdzova rfeseni jako MS SQL 2012, kterd mohou byt i lepsi
variantou, ptame se, z jakého divodu zadavatel trva pouze na platforme MS SQL?

2. Disponuje zadavatel v soucasnosti jesté néjakym dalsim databdzovym prostredim?

3. Pokud ano, Ize jej vyuZit pro ucely realizace verejné zakdzky?

Odpovéd na dotaz ¢. 18
Ad.1 Zadavatel vlastni vhodné licence se zajisténou plnou odbornou podporou prostiedi MS SQL.

Ad. 2 Zadavatel v soucasné dobé disponuje dalSim databdzovym prostfedim, oviem s omezenym pouzitim a bez
dostatecnych volnych prostiedk. Systém je vyuZivan jinym agendovym systémem.

Ad.3 Zdlvodu omezené licence k dalSimu databazovému prostredi nelze jej vyuZit pro ucely realizace vefejné
zakazky.
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Dotaz €. 19

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze & 6 ZD — Smlouva o dilo, je v ¢ldnku Il. / 2. uvedeno:

f) Zajistit produktivni provoz s dohledem pro eSSS a dalsi plnéni I. a Il. fdze, které neni vysepod pism. a), b), c), d)
a e) tohoto cl. II. odst.2 smlouvy vyslovné uvedeno, které vSak bude nezbytné k naplnéni cile piedmétu této smlouvy,
tj. vytvoreni uplného a plné funkéniho SW prostfedi dle podminek této smlouvy, tj. nového systému eSSS
s integracnimi vazbami, ktery bude odpovidat poZadavkim uvedenym v Cilovém konceptu, bez vad
a nedodélkd.

a zdroven je v Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 3 ZD — Integracni vazby, bod P2.03
Il. etapa

Kompletni plnd integrace ekonomickych agend a nakladdni s ekonomickymi dokumenty Popis

integrace:

termin realizace integrace a jeji presny rozsah bude zdvisld na pfipravenosti agend EIS VERA a neni soucdsti

této doddvky (cenové kalkulace)

Dotaz zni:

Shledavdte jako oprdvnény poZadavek to, aby se dodavatel zavdzal k pInéni Il. etapy, kdyZ v tuto chvili neni zndm

ani termin realizace ani pfesny rozsah tohotoplnéni?

Odpovéd na dotaz €. 19

Dodavatel EIS Vera spol. sr.o. je k dokonceni integracnich vazeb smluvné vazan a lze predpokladat jejich
dokonceni. Ve vysvétleni zadavaci dokumentace a doplnéni ZD ¢. 3 byla upravena zodpovédnost za integracni
vazby VERA Radnice a Geovap, kterou na sebe prejima zadavatel — viz odpovéd na dotazy 1 a 2 uvedeného
vysvétleni.

Dotaz ¢. 20
V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.01.23 uvedeno:
eSSS umoZiiuje administrdtorovi (bez nutnosti soucinnosti dodavatele) urcit, které editacni pole jsou povinné.

Dotazy zni:
1. Jednd se o moZnost doplnéni povinnosti poli nad ramec legislativné a aplikacné povinnych poli?

2. Pokud ano, z jakého divodu?

Odpovéd' na dotaz €. 20
Ad.1 Ano

Ad. 2 Zadavatel toto rozsifeni pozaduje na zakladé praxe vykonu eSSS a praktickych postupt v ni ¢inénych.

Dotaz ¢. 21
V Zadavaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni ramec, je v bodé P1.01.02.08 uvedeno:
eSSS umoznuje z ISDS:

a) stdhnout viechny neprectené datové zpravy,
b) vyhledavani datovych zprav podle jejich ID,

c) stahnout jednu datovou zprdvu po zaddni jejiholD,
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d) opakované stahnout jiz prectené datové zpravy

Dotazy zni:
1. Jefidicim kritériem pro stazeni DZ stav zpravy neprectena nebo to, Ze jesté neni evidovdna v eSSS?

2. Zjakého dlvodu je pozadovana duplicitni evidence DZ v eSSS?

Odpovéd na dotaz ¢. 21
Ad.1 Ridici kritérium je neevidovani DZ v eSSS.

Ad.2 Zddvodu mozZnosti systémové ztraty, poskozeni aj.

Dotaz ¢. 22

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.03.13 uvedeno:

eSSS umoznuje tvorbu virtudlnich sloZek, prezentovanych formou stromové struktury v ramci, kterych bude zajisténa
prdce na koordinovanych ¢i souhrnnych dokumentech napfic organizacni strukturou uradu (riizné dokumenty a spisy
z rlznych spisovych uzli sloucené do jedné virtudlini slozky, napr. dotacni projekt) bez vlivu na ukladdni na spisovnu.

Dotazy zni:
1. Maji byt virtudlini slozky jakymsi DMS uradu?

2. Jakymi pravidly se bude fidit tvorba a vyuZiti virtudlnich sloZek?

Odpovéd na dotaz ¢. 22
Ad.1 Ne

Ad. 2 Upresnéni pravidel bude predmétem analyzy s Dodavatelem u ptipravy realizace dodani eSSS dle moznosti
dodavaného systému.

Dotaz €. 23

V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni ramec, je v bodé P1.01.03.21 uvedeno:

eSSS zajisti vliastnim rFesenim (pfipadné napojenim na jiny systém — viz integracni poZadavky zadavatele) ¢innosti
souvisejici s ukladanim elektronickych dokumentt pro potreby spisové sluzby tak, aby byla zachovadna jejich integrita
a autenticita (prukaznost a divéryhodnost z pohledu platnosti obsahu, popfipadé pfifazenych autentizacnich prvkd,
vC. prerazitkovdvdni ¢asovym razitkem z divodu dlouhodobé archivace dokumentu).

Dotazy zni:
Je poZadovdna funkénost prerazitkovdni uloZenych dokumenti i pfesto, Ze Ndrodni archiv a metodika MVCR ji

nevyZaduje? Pokud ano, z jakého divodu?

Odpovéd na dotaz €. 23
Zadavatel striktné netrva na funkcénosti prerazitkovani uloZzenych dokument(l, paklize budou plné v souladu
s narizenim elDAS.

Dotaz ¢. 24
V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.03.28 uvedeno:

eSSS umozZniuje administratorovi urcit, které operace v systému chce automatizovat s uzitim kvalifikované
elektronické peceté.
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Dotazy zni:
1. Jaké operace mdad zadavatel na mysli?

2. Jakym zpusobem a v jakém rozsahu md zadavatel ve stdvajici eSSS implementovdno narizeni elDAS?

Odpovéd na dotaz ¢. 24
Ad.1 Operace vyuZivajici zejména pouziti kvalifikovanych elektronickych peceti.

Ad. 2 Zadavatel v soucasné dobé pouziva kvalifikovanych ¢asovych razitek a kvalifikované elektronické podpisy.

Dotaz €. 25

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdvni rdmec, je v bodé P1.01.03.42 uvedeno:

eSSS generuje nad vsemi operacemi provddénymi v rdmci eSSS transakcni protokol, a to v souladu
s NSESSS v aktudlnim znéni. Transakcni protokol:

a) se automaticky generuje a ukladd ve statickém formdtu PDF/A-2, opatienym kvalifikovanou peceti
a ¢asovym razitkem,
Dotaz zni:
Je mozné transakcni protokol vytvdret do formdtu XML (dle platné struktury NSESSS)?

Odpovéd na dotaz ¢. 25
Ano, lze transakéni protokol vytvaret ve formdtu XML, nicméné eSSS by méla obsahovat moznost jeho zobrazeni
i v uzivatelsky CiteIném formatu.

Dotaz ¢. 26

V Zaddvaci dokumentaci, v Pfiloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a pravni rdmec, je v bodé P1.01.03.58 uvedeno:

eSSS u spisu, které obsahuji pouze dokumenty se stejnym spisovym znakem, umoZni tento spisovy znak prebirat
(dédit) i dokumentim do spisu nové zarazenych s tim, Ze uZivatel ma kdykoli pravo spisovy znak dokumentu zménit
a tim ovlivnit skartacni rezim celého spisu.

Dotazy zni:
1. Je tato funkcnost zadavatelem poZadovdna, i kdyZ je v rozporu s poZadavky NSESSS?

2. Pokud ano, z jakého duvodu?

Odpovéd' na dotaz €. 26
Ad.1 Ano

Ad.2 Zadavatel tuto funkcionalitu poZaduje na zakladé eliminace chybovosti vykonu eSSS uZivatell
provadeéjicich vykon agend v eSSS.

Dotaz €. 27

V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.03.72 uvedeno:

eSSS bude mit prezentacni vrstvu v podobé responzivniho webového prostredi, aby bylo moZné pracovat se
systémem odkudkoli pomoci libovolného zarizeni (telefon, tablet, notebook) a na riiznych platformdch (Android, iOS
atd.)

Dotazy zni:

1. O jaky styl prdce se ma jednat?
2. Jednd se pouze o prezentaci dat nebo plnou prdci s eSSL?
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3. Predpoklddd zadavatel pristup pomoci VPN k aplikaénimu serveru eSSL?

Jakym zplsobem bude rfesena divéryhodnost a autentizace uZivateli mimo sit ufadu?

5. UvaZujeme sprdvné, Ze zadavatel trva na poZadavku, aby responzivni webové prostredi béZelo na riiznych
platformdch pro telefon, tablet, notebook?

A

Odpovéd na dotaz ¢. 27
Ad.1 Jedna se zejména o prezentaci dat a vybrané ukony.

Ad.2 Jedna se o prezentaci dat a ¢astecnou praci s nimi, jako naptiklad zobrazeni, ptifazeni ¢i schvaleni
dokumentu.

Ad 3. Ano, ale pouze z klientské stanice.

Ad.4 V pripadé koncovych PC stanic (ntb) se jednd pouze o ntb zafazené do domény Uradu a autentizace bude
provadéna pomoci zabezpeceného VPN pfipojeni. U ostatnich platforem musi byt autentizacni systém
soucasti dodavaného systému.

Ad.5 Ano, nelze predpokladat stejny OS pro vsechny uvedené platformy.

Dotaz ¢. 28

V Zaddvaci dokumentaci, v Priloze ¢. 1 ZD — Funkcionality a prdavni ramec, je v bodé P1.01.04.10 uvedeno:

eSSS je mozné nastavit tak, aby umoZrioval odeslat (digitdlni) dokument i v jiném neZ ve vystupnim datovém
formdtu.

Dotazy zni:
1. PoZaduje zadavatel tuto funkénost i pro soubor typu ,main”, i kdyZ je to v rozporu s vyhldskou 259/20127?

2. Pokud ano, z jakého duvodu?

Odpovéd na dotaz ¢. 28
Ad.1  Zadavatel tuto funkénost nepozaduje pro soubory typu ,main“, nybrZ pro ostatni.

Dotaz ¢. 29
P1.01.02.02

Md zadavatel pouze jednu e-mailovou adresu, pro kterou bude poZadovat automatickou vazbu na podatelnu eSSL?

Odpovéd na dotaz €. 29
Ano, zadavatel bude pozadovat automatickou vazbu na podatelnu eSSS pouze pro jednu elektronickou adresu
podatelna@mucl.cz.

Dotaz €. 30

P1.01.01.09

Do cenové nabidky neni mozné zohlednit naklady na skoleni zaméstnanci bez doplnéni nékolika informaci. Konecnd
cena Skoleni zdvisi na poctu tzv. ,man days” potfebnych k pokryti poZadovaného rozsahu skoleni, které jsou odvislé
predevsim od prostorovych kapacit a poctu uZivatelt. K tomu potfebujeme zodpovédét ndsledujici dotazy:
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a)

b)

c)

d)

e)
bj

Spis. zn.: 6588/2020
¢. j: MUCL/38315/2020

Predpokladd zadavatel proskoleni v zdkladni a pokrocilé urovni prdce s eSSL pro vSech 250 avizovanych
uZivateli?

Ocekdvd zadavatel vsechna Skoleni formou prdce na PC pro jednotlivé uZivatele?

Zadavatel v poZadavku uvddi, Ze proskoleni bude probihat v misté sidla zadavatele. Jaké jsou
dostupné kapacity skolicich prostor zadavatele (napr. velikost mistnosti, pocet PC stanic v pocitacové
ucebné, dispozice dataprojektoru, atp ...)?

Predpokladdme spravné, Ze dalsi typy skoleni — podatelna, spisovna apod. — jiZ nebudou

realizovana pro vsech 250 uZivateld, ale pouze pro vybranou skupinu osob?

Jak velkd skupina dle pfedchoziho bodu bude?

dle tohoto bodu je presné citovany poZadavek:

Dodavatel, v ramci cenové nabidky, zajisti v misté sidla zadavatele efektivni skoleni jeho zaméstnancd,
rozdélené do nékolika urovni, které budou realizovany jako samostatné kurzy:

a) obecné sezndmeni se systémem (zdkladni prdce s eSSS)
b) pokrocild prdce v eSSS,

¢) provoz podatelny,

d) funkce a provoz spisovny (odborové i centrdlni),

e) skartace dokumentu (vc. elektronické),

f) administrace systému,

g) proskoleni zahrnujici prdci v integracnich vazbdch

h) proskoleni sprdvce eSSS

vyse uvedeny rozsah nepovaZujeme za tak specifikovany, aby vsichni dodavatelé nabidli stejny rozsah
a objem Skoleni, coZ miZe s ohledem na nejednoznacné urceni znamenat potencidlni vice ndklady mimo
touto VZ stanoveny a predpoklddany financni limit. V ndvaznosti na nase zkusenosti s implementaci vice
jak 100 obdobnych zakdzek Zaddme Zadavatele o jednoznacné urceni poctu skolicich jednotek, a to
napfiklad na prepocet tzv. CH (&lovékohodin) nebo CD (&lovékodnii) kurzd, které md kaZdy uchazec
shodné nabidnout.

Nad rdmec dotazu uvddime divod pro tento poZadavek, a to snaha dosdhnout kvalitniho vyskoleni
obsluhy systému spisové sluzby a omezeni moznych diskuzi nad nabidnutym rozsahem sSkolicich cykld.
Dalsim duvodem je skutecnost, Ze takto stanovené zaddni muZe vést pripadné uchazece k dotaci
minimdlniho poctu skolicich cykli s ohledem na hodnotici parametr této VZ, coZ v disledku mize
poskodit ty uchazece, kteri chtéji nabidnout rediny a pro Zadavatele spravny rozsah pinéni.

Odpovéd' na dotaz €. 30

Ad. a)
Ad. b)

Ad. c)

Ad. d)

Predpokladame zakladni zaskoleni pro 200 uZivatell a z toho 40 pokrocili.

Ano, ucebni prostory a techniku bude mit zadavatel zajisténé.

Zadavatel disponuje prostorem, kde je mozné umistit 20-25 PC stanic, mistnost je vybavena

dataprojektorem a je ozvucena. Jedna se o zasedaci mistnost ZM, mozZno prohlédnout.

Ano, specializované ¢innosti jako podatelna a spisovna budou skoleny jen uzké skupiné uzivatel(.

Ad. e) podatelna 7 osob, spisovna 3 uZivatelé, administratofi a spravci systému 6 osob
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Ad. f) Dodavatel, v ramci cenové nabidky, zajisti v misté sidla zadavatele efektivni skoleni jeho zaméstnancu,
rozdélené do nékolika urovni, které budou realizovany jako samostatné kurzy:

a) obecné seznameni se systémem (zakladni prace s eSSS), 200 uzivatell
b) pokrodila prace v eSSS, 40 uZivatell

) provoz podatelny, 7 uZivatell

d) funkce a provoz spisovny (odborové i centralni), 3 uZivatelé

e) skartace dokument( (v¢. elektronické), 3 uzivatelé

f) administrace systému, 6 uZivatell

g) proskoleni zahrnujici praci v integracnich vazbach, 6 uZivateld

h) proskoleni spravce eSSS, 2 uzivatelé

Pfi predpokladu 1 €D = 8 pracovnich hodin ¢&i hodin $koleni, zadavatel poZaduje nésledujici rozsah:
a) Jeden uzivatel 2x 4 hodiny ve skupiné po 20 lidech - celkem 10 €D

b) Pokro¢ild prace, nadstavba $koleni a) — dal$i 4 hodiny na osobu, tj. 2 kurzy — 1 €D

c) 2 x4 hodiny na uZivatele v malé skupiné - 1 CD

d) 4 hodiny spisovna pro 3 osoby

e) 4 hodiny skartace pro tyté7 osoby - celkem 1 CD

f) 8 hodin pro spravce - 1 CD

g) Dalsi 4 hodiny pro tytéz spravce - 0,5 CD

h) 4 hodiny pro 2 uZivatele - 0,5 CD

Zadavatel pozaduje celkem 15 €D, tedy 120 $kolicich hodin v réiznych trovnich.

Dotaz ¢. 31

P1.01.03.48

Na zdkladé Vysvétleni zaddvaci dokumentace ¢. 4 ze dne 2. dubna 2020 rozsifujeme tazatelem podany dotaz
k uvedenému bodu. V pfipadé, Ze Zpracovateli nebude odesildna ,uplnd” replika elektronicky vypravovaného
dokumentu, nebude se jednat o odesldni kopie vypravovaného dokumentu, ale o notifikaci zpracovatele o odesldni.
Uvedend data Zpracovatel nalezne pfimo v eSSL. Zdddme o podrobnéjsi zdiivodnéni poZadavku. Z nageho pohledu,
pokud bude reseni provedeno, tak aby nebylo v rozporu s pravidly na ochranu osobnich udaju, souc¢asné toto reseni
nebude mit pro organizaci Zadny prinosny vyznam.

Odpovéd na dotaz ¢. 31

Zadavatel definoval tento pozadavek z divodu zpétné kontroly uZivatele o odeslani zasilky bez nutnosti nahliZzeni
do eSSS. Tato notifikace nemusi obsahovat citliva data, aby nebylo v rozporu s pravidly na ochranu osobnich adaju
(postaci identifikator odesilané zasilky).

Dotaz €. 32

P1.01.04.12

PoZadavek taxativné vymezuje pole tisknutelnad na etiketu ¢i obdlku. Nékteré typy obdlek (obdlky s dorucenkou) maji
prostorovd omezeni. Pokud by obdlka obsahovala napfiklad vice vioZenych Cisel jednacich, nebude vymezeny prostor
na dorucence dostacujici. Je moZné uvedené resit tak, Ze poZadované udaje budou tisknutelné, a to bud’ na obdlku,
adresni stitek nebo na etiketu, podle vhodnosti umisténi a velikosti?
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Odpovéd na dotaz ¢. 32
Ano, lze fesit uvedené tiskem na obalku, pfipadné adresni stitek/etiketu. Dle internich pravidel Gfadu neodesilame
vice ¢.j. v jednom vypraveni.

Dotaz ¢. 33

P1.01.03.51

PoZadavek taxativné vymezuje pole generovatelnd a tisknutelnd na dokument a obdlku. Trvd zadavatel na
poZadavku mozZnosti pouZiti ,,vloZenych Cisel jednacich z hromadné zdsilky” na Sablondch dokumentii? Hromadnad
zdsilka je funkce sdruZujici pfipravend vypraveni, tedy krok, ktery je v ramci Zivotniho cyklu dokumentu provddén
znatelné pozdéji neZ samotny dokument. Zadavatel by musel pro tento ucel vytvorit zcela odlisny metodicky postup,
ktery bude pouZitelny pouze v pfipadech, kdy Ize hromadné vypraveni pfedpoklddat dostatecné dopredu.

Odpovéd na dotaz €. 33
Zadavatel netrva na pozadavku moznosti pouziti ,,vlozenych ¢isel jednacich z hromadné zasilky” nebot tento zplsob
vypraveni Urad nepouziva.

Dotaz ¢. 34
P1.01.03.03
eSSS umoZnuje uzZivatelum tvorbu, uloZeni a editaci vyhleddvacich filtri. Ve vysledcich filtrovdni bude mozné
vyhleddvat pomoci vsech dostupnych sloupct v aktudlnim zobrazeni. Ve spojitosti s P1.01.03.03 chdpe dodavatel
spravné poZadavek na funkcnost:
a) mozZnost kaZzdym uZivatelem si definovat filtracéni (vyhleddvaci) podminky (jakékoliv poloZky pro
vyhleddvdni a tento vyhledavaci filtr si trvale ulozit?)
b) v téchto uklddanych filtrech si definovat sloupce a poradi sloupcti pro zobrazeni slozky?
¢) poZaduje zadavatel také napriklad sdileni téchto ukladanych filtri mezi uZivateli, kdy vyhleddni
reflektuje(zobrazuje) vidy dokumenty, na které ma uZivatel pravo, i kdyZ pouZije nasdileny filtr?

Odpovéd na dotaz ¢. 34
Ad. a) Ano, dodavatel chape tento poZzadavek spravné.

Ad. b) Ano, dodavatel chape tento pozadavek spravné.

Ad. c) Zadavatel nepozaduje sdileni ukladanych filtr mezi uzivateli.

Dotaz ¢. 35

P1.01.03.19

eSSL obsahuje napojeni na vlastni systém, ktery zajistuje konverze dokumenti do PDF a PDF/A-2 podle ISO,
anonymizaci a elektronické podepisovadni, peceténi a razitkovdni.

Jaky je vyznam souslovi ,na vlastni systém”. Zadavatel tim deklaruje, Ze mad vlastni systém/systémy provddéjici
konverzi dokumentt a anonymizaci, atd., ktery chce integrovat do eSSL? Nebo Ze eSSL md obsahovat vlastni
komponenty zajistujici uvedené funkce a zadavatel predpoklada doddni systému véetné téchto komponent.

Odpovéd na dotaz €. 35
Bylo mysleno takto: eSSL ma obsahovat vlastni komponenty zajistujici uvedené funkce a zadavatel predpoklada
dodani systému véetné téchto komponent.
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Dotaz ¢. 36

Spis. zn.: 6588/2020
¢. j: MUCL/38315/2020

Dotazy k NSESSS
V ramci standardizovaného integracniho rozhrani dle pravidel NS APl mdme nékolik souvisejicich dotazi

k podrobnostem fungovani, vyplyvdnich ze zkusenosti z pfedchdzejicich projektd.

a)
b)

d)

e)

Komunikace v ramci rozhrani je predpokldddna v reZimu synchronni i asynchronni?

Ocekdvd zadavatel automatizovany systém v odkldddni asynchronich ddvek tak, aby nedoslo
k zastaveni rozhrani? Tedy, pokud je nékterd ddvka chybnd, pak je automatizované odloZena ze strany
eSSL a komunikace pokracuje ddle? (nedojde tedy k zastaveni zpracovdni davek)?

Pocitd zadavatel s tim, Ze NSESSS poZaduje zamceni objektu v eSSL, pokud je ve vyhradni spravé systému
ISSD?

Ocekdvad zadavatel zpracovadni interniho vypraveni pro komunikaci pres NS API, tedy v komunikaci pres
webové sluzby s ISSD (napf. v RZP).

Predpokldddme, Ze Zadavatel ocekdvd v komunikaci s IS RZP i moZnost prenosu externi spoustéci
uddlosti pro skartacni fizeni.

Odpovéd na dotaz ¢. 36

Ad. a) Ano, obé varianty jsou mozné, vzdy dle konkrétnich podminek konkrétniho rozhrani.

Ad. b) Ano.

Ad. c) Ano, jina varianta nemUze pfichazet v Gvahu.

Ad.d) Ano.

Ad.e) Ano.

Dotaz ¢. 37

Pro ucely spravného nacenéni nabidky je nezbytné sprdvné definovat rozsah poZadovanych funkci. V ramci zaddvaci
dokumentace nejsou podrobné rozepsdny poZadavky na funkinosti elektronické spisovny. Dovolujeme si proto
poZddat o zodpovézeni nékterych doplriujicich otdzek.

a)

b)

Ocekadva zadavatel ve spaojitosti s velkymi objemy automatizaci procesu pri pfesunu dat do ,,spisovny:
(tedy na zdkladé spinénych podminek automaticky presun dokumentu spisu, ,archivnich krabic” do
spisovny od referenta)? Respektive ocekdvd zadavatel obecné hromadné a automatické funkce v ramci
spisovny a provddéni skartacniho rizeni?

Ddle, predpokilddad zadavatel na pfijmu do spisovny, pfi kontrole obsahu fyzickych dokumentd, prdci se
Cteckami ¢arovych kodi a ndsledné vyhodnocovani rozdili véetné upozornéni pracovnika spisovny?
PoZaduje zadavatel informovdni uZivatele o chybdch v metadatech a dokumentech pri tvorbé SIP balicki
(blokujici a informacni chyby)?

Odpovéd na dotaz ¢. 37

Ad.a) Ano

Ad.b) Ano

Ad.c) Ano
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Dotaz ¢. 38

Servisni smlouva — édst Xll odst. 5

V ustanoveni odstavce nejsou specifikovany podminky prevodu dat, tak aby prevod byl v jakychkoli pravnich
podminkdch dle aktudlné platnych standardi a prdvnich predpist. Doporucujeme rozsifit odstavec o prislusnou vétu,
aby se Zadavatel vyhnul moznym budoucim problémim.

Odpovéd na dotaz ¢. 38

Zadavatel doplfiuje odstavec servisni smlouvy v ¢lanku XIl odst. 5 tak, Ze jeji plné znéni je nyni nové nasledujici:

,V pripadé vypovédi smlouvy iniciované jakoukoli ze smluvnich stran poskytovatel poskytne bezuplatné
soucinnost pro prevod dat z jeho bézZiciho systému do nastupnického nasazovaného systému. Pfevod bude
proveden v jakychkoli pravnich podminkach dle aktudlné platnych standard( a pravnich predpist.”- upravena
servisni smlouva - Priloha ¢. 6 je pfilohou tohoto dokumentu.

Zadavatel obdrzel jesté dalsi dotazy k zadavaci dokumentaci. Odpovédi na né pfipravuje a budou uverejnény
v nejblizsich pracovnich dnech. Zadavatel v disledku toho pocita s adekvatnim prodlouzenim Ih(ty pro podani
nabidek.

Toto vysvétleni zadavaci dokumentace €. 5 je nedilnou soucdsti zadavaci dokumentace k vyse uvedené verejné
zakdzce a vsichni Ucastnici zaddvaciho fizeni jsou povinni jej akceptovat.

Pfiloha €. 1 — upravena Servisni smlouva

Za spravnost:
Mgr. Jolana Nebrenska Martina Hofmanova

vedouci odboru rozvoje mésta a investic referent verejnych zakazek
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